
 

CATALOGUE DES TARIFS DU FIXE, 

MOBILE ET INTERNET 

Réf. : Catalogue tarif 

Version : 04 
Page 1 sur 60 

Date d’émission : 27/02/2020 

 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 



 

CATALOGUE DES TARIFS DU FIXE, 

MOBILE ET INTERNET 

Réf. : Catalogue tarif 

Version : 08 
Page 2 sur 60 

Date d’émission : 

23/10/2020 

 

Catalogue Offres Entreprises version 27/02/2020 

 

 

2 

 
 
 
 
 

 PRODUITS	ET	SERVICES	DU	MOBILE	
 PRODUITS	ET	SERVICES	DU	FIXE	
 PRODUITS	ET	SERVICES	DE	L’INTERNET	ET	DONNEES 



 

CATALOGUE DES TARIFS DU FIXE, 

MOBILE ET INTERNET 

Réf. : Catalogue tarif 

Version : 08 
Page 3 sur 60 

Date d’émission : 

23/10/2020 

 

Catalogue Offres Entreprises version 27/02/2020 

 

 

3 

SOMMAIRE  
 

HISTORIQUE DES MODIFICATIONS ........................................................................................ ERREUR ! SIGNET NON DEFINI. 

1  PRODUITS ET SERVICES DU MOBILE ...................................................................................................... 6 

1.1.1  LE KIT PREPAYE ................................................................................................................................ 7 
1.1.1.1  TARIFS DE COMMUNICATION ............................................................................................................... 7 
1.1.1.2  Communication nationale ..................................................................................................................... 7 
1.1.1.3  Communication internationale ............................................................................................................. 7 
1.1.1.4  TARIFS SMS ............................................................................................................................................ 9 
1.1.1.5  MOBILIS ...................................................................................................................................................  
1.1.1.6  LA 3G+ ................................................................................................................................................... 9 
1.1.1.7  LES PASS INTERNET ILLIMITE 3G+ ........................................................................................................ 10 
1.1.1.8  Les forfaits CONNECT .......................................................................................................................... 11 
1.1.1.9  Les clés 3G+des leaders ....................................................................................................................... 11 
1.1.1.10  LES SERVICES DE MESSAGERIE VOCALES ............................................................................................. 12 
1.1.1.11  ROAMING PREPAYE ............................................................................................................................. 13 
1.1.1.12  LE RESEAU UNIQUE (NOMADIS) .......................................................................................................... 14 
1.1.1.13  FORFAITS SANS ENGAGEMENT LIBERTIS ............................................................................................. 15 
1.1.1.14  PERIODIC RECHARGE CLASSIQUE ........................................................................................................ 16 
1.1.1.15  PERIODIC RECHARGE PLUS .................................................................................................................. 16 

1.1.2  KIT POSTPAYE ................................................................................................................................ 17 
1.1.2.1  FRAIS D’ABONNEMENT ....................................................................................................................... 17 
1.1.2.2  TARIFS DE COMMUNICATION ............................................................................................................. 17 
1.1.2.3  COMMUNICATIONS NATIONALES ....................................................................................................... 17 
1.1.2.4  COMMUNICATION INTERNATIONALE............................................................................................. 17 
1.1.2.5  TARIFS SMS ........................................................................................................................................ 19 
1.1.2.6  VPN MOOV AFRICA ............................................................................................................................ 19 
1.1.2.7  GFU BENKADI .................................................................................................................................... 20 
1.1.2.8  internet postpayé 3G+ ....................................................................................................................... 20 
1.1.2.9  forfait mobile postpayé ..................................................................................................................... 21 
1.1.2.10  Les forfaits maitrises ......................................................................................................................... 22 
1.1.2.11  FORFAITS AVEC ENGAGEMENT ILLIMITIS ..................................................................................... 22 
1.1.2.12  NUMERO VERT MOBILE POSTPAYE ................................................................................................. 23 

2  PRODUITS ET SERVICES DU FIXE .......................................................................................................... 24 

2.1.1  LE FIXE PREPAYE ............................................................................................................................ 25 
2.1.1.1  LES FRAIS D’ACCES DU FIXE PREPAYE .................................................................................................. 25 
2.1.1.2  LES TARIFS DE COMMUNICATIONS DU FIXE PREPAYE ......................................................................... 26 
2.1.1.3  COMMUNICATIONS NATIONALES .................................................................................................... 26 
2.1.1.4  COMMUNICATIONS INTERNATIONALES ......................................................................................... 26 

2.1.2  LE FIXE POSTPAYE .......................................................................................................................... 27 
2.1.2.1  LES FRAIS D’ACCES ............................................................................................................................... 27 
2.1.2.2  LES TARIFS DE COMMUNICATIONS FIXE POSTPAYE ............................................................................ 27 
2.1.2.3  LES COMMUNICATIONS NATIONALES DU FIXE POSTPAYE .................................................................. 27 
2.1.2.4  LES COMMUNICATIONS INTERNATIONALES DU FIXE POSTPAYE ........................................................ 28 
2.1.2.5  ABONEMENT TEMPORAIRE ................................................................................................................. 29 
2.1.2.6  TRAVAUX SUPLEMENTAIRES ET MODIFICATION D’INSTALATIONS ..................................................... 30 
2.1.2.7  Les services supplémentaires .............................................................................................................. 31 
2.1.2.8  TARIFICATION DE LA MESSAGERIE ...................................................................................................... 31 
2.1.2.9  AUTRES PRODUITS ET SERVICES .......................................................................................................... 31 



 

CATALOGUE DES TARIFS DU FIXE, 

MOBILE ET INTERNET 

Réf. : Catalogue tarif 

Version : 08 
Page 4 sur 60 

Date d’émission : 

23/10/2020 

 

Catalogue Offres Entreprises version 27/02/2020 

 

 

4 

2.1.2.10  NUMERO VERT................................................................................................................................... 31 
2.1.2.11  RNIS ..................................................................................................................................................... 32 
2.1.2.12  LA SDA ................................................................................................................................................. 33 
2.1.2.13  NUMEROS SPECIAUX ........................................................................................................................... 33 

2.1.3  ILLIFIXE PRO ................................................................................................................................... 33 
2.1.4  ILLIFIXE PLUS ................................................................................................................................. 33 
2.1.5  LE PACK dUO.................................................................................................................................. 33 
2.1.6  BUSINESS GO ................................................................................................................................. 34 
2.1.7  La Télephonie d’ENTREPRISE ......................................................................................................... 35 

2.1.7.1  VOIX SUR IP ......................................................................................................................................... 35 
2.1.7.1.1  Offre de base ................................................................................................................................. 35 
2.1.7.1.2  Offre couplée : VOIP+LSI .............................................................................................................. 35 
2.1.7.1.3  Offre couplée VOIP+ G.SHDSL ...................................................................................................... 36 
2.1.7.1.4  Offre couplée VOIP+ADSL ............................................................................................................ 36 
2.1.7.1.5  Les tarifs de communication de la VOIP ..................................................................................... 36 

2.1.7.2  IP CENTREX .......................................................................................................................................... 37 
2.1.7.2.1  Offres  d’accès au centrex ............................................................................................................. 37 
2.1.7.2.2  Offre GFU IP centrex de base ....................................................................................................... 37 
2.1.7.2.3  Offre GFU IP CENTREX + : ............................................................................................................ 37 

2.1.7.3  LES PABX .............................................................................................................................................. 38 
2.1.7.4  LES IPBX ............................................................................................................................................... 38 

2.1.7.4.1  Tarifs des postes ............................................................................................................................. 38 
2.1.7.4.2  Tarifs des accessoires ..................................................................................................................... 39 

3  PRODUITS ET SERVICES DE L’INTERNET ............................................................................................... 41 

3.1.1  ADSL 2+ ‐VDSL ............................................................................................................................... 41 
3.1.1.1  MODEMS ADLS 2+ et VDSL (Frais d’accès) .......................................................................................... 41 
3.1.1.2  Redevances  ADSL2+ et VDSL .............................................................................................................. 42 

3.1.2  ADSL SYMETRIQUE (GSHDSL) ........................................................................................................ 42 
3.1.2.1  Modems GSHDSL (Frais d’accès) ......................................................................................................... 42 
3.1.2.2  Redevances GSHDSL ............................................................................................................................ 42 

3.1.3  INTERNET CDMA ........................................................................................................................... 43 
3.1.3.1  FRAIS D’ACCES INTERNET CDMA ......................................................................................................... 43 
3.1.3.2  REDEVANCE INTERNET CDMA ............................................................................................................. 43 

3.1.4  LIAISONS SPECIALISEES internet .................................................................................................... 43 
3.1.4.1  Frais d’Accès par liaison spécialisée Internet ...................................................................................... 43 
3.1.4.2  REDEVANCE MENSUELLE DES LIAISONS SPECIALISEES INTERNET ....................................................... 44 
3.1.4.3  Locations d’équipements .................................................................................................................... 46 

3.1.5  ASSISTANCE TECHNIQUE FASONET ............................................................................................... 47 
3.1.6  HEBERGEMENT DE SITE WEB ........................................................................................................ 47 
3.1.7  LIAISONS SPECIALISEES ORDINAIRES ............................................................................................. 48 

3.1.7.1  LIAISONS SPECIALISEES NATIONALES .................................................................................................. 48 
3.1.7.1.1  Liaisons spécialisées permanentes ................................................................................................. 48 
3.1.7.1.2  Redevance mensuelle des LS numériques ..................................................................................... 48 
3.1.7.1.3  Redevance mensuelle des LS analogiques ..................................................................................... 50 
3.1.7.1.4  Liaisons temporaires nationales ..................................................................................................... 50 
3.1.7.1.5  Liaisons occasionnelles ................................................................................................................... 50 

3.1.7.2  Liaisons spécialisées interNATIONALES ............................................................................................... 50 
3.1.7.2.1  Liaisons Permanentes .................................................................................................................... 50 
3.1.7.2.2  Liaisons temporaires ...................................................................................................................... 52 
3.1.7.2.3  Liaisons occasionnelles ................................................................................................................... 52 



 

CATALOGUE DES TARIFS DU FIXE, 

MOBILE ET INTERNET 

Réf. : Catalogue tarif 

Version : 08 
Page 5 sur 60 

Date d’émission : 

23/10/2020 

 

Catalogue Offres Entreprises version 27/02/2020 

 

 

5 

3.1.8  OFFRE DE LIAISON BACKUP SHDSL ................................................................................................ 52 
3.1.9  OFFRES D’ACTIVATION DE SERVICES : Compte SMPP‐Accès USSD‐APN‐VPN IPsec ....................... 53 
3.1.10  Offres entreprise EN CREATION ................................................................................................ 53 

3.1.10.1  Frais d’accès ........................................................................................................................................ 53 
3.1.10.2  LES Modems ....................................................................................................................................... 54 
3.1.10.3  le  GFU ................................................................................................................................................. 55 

3.1.11  OFFRES ENTREPRISES BASEES SUR LES ENGAGEMENTS SUR LA DUREE ................................... 55 
3.1.11.1  LS numériques locales ......................................................................................................................... 55 
3.1.11.2  LS numériques interurbaines ............................................................................................................... 56 
3.1.11.3  LS analogiques 2 fils ............................................................................................................................. 56 
3.1.11.4  LS analogiques 4 fils ............................................................................................................................. 57 
3.1.11.5  LS internet ........................................................................................................................................... 57 
3.1.11.6  ADSL .................................................................................................................................................... 58 
3.1.11.7  Internet CDMA .................................................................................................................................... 58 
3.1.11.8  RNIS ..................................................................................................................................................... 59 
3.1.11.9  Hébergement de site ........................................................................................................................... 60 
3.1.11.10  Numéro vert ........................................................................................................................................ 60 
3.1.11.11  le  GFU ................................................................................................................................................. 60 

 
 
 

 

	



 

CATALOGUE DES TARIFS DU FIXE, 

MOBILE ET INTERNET 

Réf. : Catalogue tarif 

Version : 08 
Page 6 sur 60 

Date d’émission : 

23/10/2020 

 

Catalogue Offres Entreprises version 27/02/2020 

 

 

6 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

ONATEL‐	SA		
SOCIETE	ANONYME	
Avec	Conseil	
d’Administration		
Capital	34	000	000	000	
FCFA		‐		BURKINA		FASO 	

	
	

	

 

 
 
 
 
 

1 PRODUITS ET SERVICES DU MOBILE 

 
 

 
	



 

CATALOGUE DES TARIFS DU 

FIXE, MOBILE ET INTERNET 

Réf. : Catalogue tarif 

Version : 04 
Page 7 sur 60 

Date d’émission : 

01/08/2017 

 

Catalogue des offres Entreprises 
 

7 

1.1.1 LE	KIT	PREPAYE		

1.1.1.1 TARIFS DE COMMUNICATION  

1.1.1.2 COMMUNICATION NATIONALE  

Destination	 Tarifs	en	FCFA	TTC	
24H/24	 

Intra réseau MOOV AFRICA  1.5F/s 

Telmob vers autres mobile  1.5F/s 

Telmob vers fixe  1F/s 

Numéro Favori MOOV AFRICA 
(05 numéros MOOV AFRICA) 1F/s 

 

1.1.1.3 COMMUNICATION INTERNATIONALE  

ZONES	 
Tarifs 
FTTC/MN	 

Tarification	 

1ère	mn	indivisible		
A	partir	de	la	
2ème	mn	Palier	de	
20	secondes		

Zone	1	 100 100 33,33	 

Zone	2	 175 175 58,33	 

Zone	3	 240 240 80	 

Zone	4	 730 730 243,33	 

Zone	Sat1	 240 240 80	 

Zone	Sat2	 1150 1 150 383,33	 

Zone	Sat3	 2000 2 000 666,67	 

Zone	Sat4	 4000 4 000 1333,33	 
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Zone 1  
 Allemagne ;  Arabie  saoudite ;  Autriche ;  Bahreïn ;  Bangladesh ;  Belgique ;  Brunei ;  Cambodge ; 
Canada ; Chine ; Chypre ; Corée du Sud ; Espagne ; États‐Unis ; Finlande ; France ; Grèce ; Hong Kong ; 
Inde ;  Indonésie ;  Italie ;  Japon ;  Kirghizistan ;  Koweït ;  Laos ;  Luxembourg ;  Macao ;  Malaisie ; 
Mongolie ;  Ouzbékistan ;  Pakistan ;  Pays‐Bas ;  Portugal ;  Royaume‐Uni ;  Singapour ;  Suisse ; 
Tadjikistan ; Taïwan ; Thaïlande ; Turkménistan ;  
Zone 2  
Afghanistan ; Afrique du Sud ; Albanie ; Andorre ; Angola ; Anguilla ; Antigua‐et‐Barbuda ; Argentine ; 
Arménie ; Aruba ; Australie ; Azerbaïdjan ; Bahamas ; Barbade ; Belize ; Bénin ; Bermudes ; Bhoutan ; 
Biélorussie ; Bolivie ; Bosnie‐Herzégovine ; Botswana ; Brésil ; Cap‐Vert ; Chili ; Colombie ; Costa Rica ; 
Côte  d'Ivoire ;  Croatie ;  Danemark ;  Dominique ;  Égypte ;  Émirats  arabes  unis ;  Équateur ;  Estonie ; 
Éthiopie ;  Géorgie ;  Ghana ;  Grenade ;  Guam ;  Guatemala ;  Guinée  équatoriale ;  Haïti ;  Honduras ; 
Hongrie ;  Îles  Féroé ;  Îles Marshall ;  Îles  Turques‐et‐Caïques ;  Îles Vierges ;  britanniques ;  Îles Vierges 
des  États‐Unis ;  Irak ;  Iran ;  Irlande ;  Islande ;  Israël ;  Jamaïque ;  Jordanie;   Kazakhstan;  Kenya ; 
Lesotho ;  Liban ;  Lituanie ;  Malawi ;  Maldives ;  Mali ;  Malte ;  Maurice ;  Moldavie ;  Montserrat ; 
Mozambique ; Namibie ; Népal ; Nicaragua ; Niger ; Nigeria ; Norvège ; Nouvelle‐Calédonie ; Nouvelle‐
Zélande ; Oman ; Ouganda ; Palestine(réservé) ; Panama ; Paraguay ; Philippines ; Porto Rico ; Qatar ; 
République  Dominicaine ;  République  Tchèque ;  Roumanie ;  Russie ;  Rwanda ;  Sainte‐Lucie ;  Saint‐
Vincent‐et‐les  Grenadines ;  Salvador ;  Samoa  Américaines ;  Sénégal ;  Slovaquie ;  Soudan ;  Sri  Lanka; 
Suède;  Suriname;  Swaziland;  Syrie;  Tchad;  Togo;  Trinité‐et‐Tobago ;  Turquie ;  Ukraine ;  Uruguay ; 
Venezuela ; ViêtNam ; Yémen ; Zambie ; Pays‐Bas caribéens  
Zone 3  
Algérie ;  Birmanie ;  Bulgarie ;  Burundi ;  Cameroun ;  Comores ;  Djibouti ;  Érythrée ;  Fidji ;  Gabon ; 
Gibraltar ;  Guadeloupe ;  Guinée ;  Guinée‐Bissau ;  Guyana ;  Guyane ;  Liberia ;  Libye ;  Liechtenstein ; 
Macédoine ;  Maroc ;  Martinique ;  Mauritanie ;  Mayotte ;  Mexique ;  Micronésie ;  Monaco ; 
Monténégro ;  Palaos ;  Pérou ;  Pologne ;  Polynésie‐française ;  République‐Centrafricaine,  République‐
démocratique‐du‐Congo ;  République‐du‐Congo ;  Saint‐Christophe‐et‐Niévès ;  Saint‐Pierre‐et‐
Miquelon ;  Samoa ;  Serbie ;  Sierra‐Leone ;  Slovénie ;  Somalie ;  Soudan‐du‐Sud ;  Tanzanie ;  Tonga ; 
Tunisie ; Zimbabwe ; La Réunion ; Monaco  
Zone 4 :  
Corée  du  Nord ;  Cuba ;  Gambie ;  Groenland ;  Île  de  l'Ascension ;  Îles  Cook ;  Kiribati ;  Lettonie ; 
Madagascar ;  Nauru ;  Niue ;  Papouasie‐Nouvelle‐Guinée ;  Sainte‐Hélène,  Ascension  et  Tristan  da 
Cunha ; Saint‐Marin ; Salomon ; Seychelles ; Territoire Britannique de l'océan Indien ; Timor oriental ; 
Tokelau ; Tuvalu ; Vanuatu ; Wallis‐et‐Futuna ; Falkland iles ; Norfolk iles.   
Zone Sattellitaire1  
France  ‐  Mobile  Globalstar;  International  Networks  –  DTAG;  International  Networks  –  Mobistar; 
International Networks – MTT; International Networks – Telenor; International Networks – VODAFO; 
International Networks – VOXBON  
Zone Sattellitaire 2  
Sao Tomé‐et‐Principe ; Emsat Satellite Divona; Globalstar North Africa;  Inmarsat B;  Inmarsat B POR; 
Inmarsat  BGAN  Voice;  Inmarsat  M;  Inmarsat  M  POR;  Inmarsat  Mini‐M;  International  Networks  – 
Ellipso;  International  Networks  ‐  Special  Services  DTAG;  International  Networks  Onair;  Telenor 
Satellite ; Thuraya Satellite ; Turkey‐Mobile‐Globalstar  
Zone Sattellitaire 3  
AEROMOBILE ;  Australia  ‐ Mobile  Sattelite ;  ELIPSO  SAT;  Emsat  Satellite;  Globalstar;  Inmarsat  Aero; 
International Networks ‐ Global Networks; International Networks – Inphon; International Networks ‐ 
Intermatica  
International  Networks  ‐  Special  Services  GLONET;  International  Networks  Oration  Technologies ; 
Iridium P ; Iridium S  
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Zone Sattellitaire 4  
Antarctica; Antarctica Global Networks; Inmarsat B HSD; Inmarsat BGAN HSD; Inmarsat GAN HSD POR; 
Inmarsat M4; International Networks – AeroMobile; International Networks Navita  

 

1.1.1.4 TARIFS SMS  

 

Destination	 
Tarifs	en	FCFA	

TTC 

SMS vers MOOV AFRICA 10 

SMS vers autres Mobiles  20 

SMS International  50 

 
 
 
 

1.1.1.5 LA 3G+ 

FORFAIT	 Délais	de	
validité	

Tarifs	TTC	
(en	F	CFA)	

Mode	de	
souscription	

10Mo		
10  jours  

200 *146*10#  

35	Mo	
10  jours  

500 *146*35# 

50Mo		 10  jours  800 *146*50#  

100Mo		 30  jours  1200 *146*100#  

300Mo	 30  jours 2000 *146*300# 

500Mo		 30  jours  2 500 *146*500#  

1Go	 30 jours  4000 *146*1000# 

3Go	 30 jours  6000 *146*3000# 

5Go	 30 jours  8000 *146*5000# 
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10Go	 30 jours  15 000 *146*10000# 

30	Go	
90 jours  

35 000 *146*30000#  

50Go	
180 jours  

60 000 *146*50000#  

 

1.1.1.6  LES FORFAITS JOURNALIERS 

 

Forfaits		 Tarifs		 Validités		 Codes	USSD		
10 Mo  100  1 Jour  *146*111#  

35 Mo  200  2 Jours  *146*351#  

80 Mo  400  2 Jours  *146*511#  

100 Mo  600  2 Jours  *146*1001#  

300 Mo  1000  2  Jours  *146*3001#  

500 Mo  1250  3  Jours  *146*5001#  

1 Go  2500  5  Jours  *146*10001#  

3 Go  3000  7 Jours  *146*30001#  

5 Go  5000  7 Jours  *146*50001#  

 

1.1.1.7 LES FORFAITS 3G+ POSTPAYES 

Volumes plafonnés Tarifs en HT (FCFA) 

500Mo	 2119	

1Go	 		3390		

3Go	 5085		

5Go	 6780		

10Go	 12712		

15	Go	 15254		

20Go	 21186		

30Go	 29661		

50Go	 50847		
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1.1.1.8 LES FORFAITS CONNECT 

L’offre FORFAIT	CONNECT, permet à tout abonné mobile prépayé d’avoir accès à 

Facebook, Viber, Skype, Whatsapp, Instagram,  et/ou à d’autres réseaux sociaux  en 

illimité dans la journée moyennant un forfait. 

 
Forfaits   Tarifs fcfa 

TTC 
Code souscription  Validité  

FACEBOOK+WHATSAPP	 400 *146*2 # 1 jour 

FACEBOOK 300 *146*2 # 1 jour 

WHATSAPP 300 *146*3 # 1 jour 

YOUTUBE 300 *146*4# 1 jour 

SKYPE	 300  *146*6#  1 jour 
INSTAGRAM	 300  *146*8#  1 jour 

VIBER	 300  *146*9 #  1 jour 
IMO	 300  *146*12#  1 jour 

 

1.1.1.9 LES FORFAITS NUIT XTRA 

Forfaits NUIT XTRA Tarifs (FTTC) Code de 
souscription 

Validité du forfait 

100Mo +50 SMS 100 *146*115# 00h00 à 05h00 
200Mo+ 50 SMS 200 *146*116# 00h00 à 05h00 
1Go +100 SMS 500 *146*118# 00h00 à 05h00 
2Go+200 SMS 1000 *146*117# 00h00 à 05h00 

 

 
 

1.1.1.10 LES CLÉS 3G+DES LEADERS 

Type	de	modem	 Tarifs	TTC	(en	
F	CFA)	
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Modem HLINK E3131s, très haut débit 3G+ de 
Telmob d’une vitesse de 21Mbt/s 

14 000 

Modem HLINK E303s, haut débit 3G+ de Telmob 
d’une vitesse de 7.2 Mbt/s. 

12 500 

GPRS Huawei E158, haut débit 3G+ de Telmob d’une 
vitesse de 3,6 Mbt/s. 

 9 000 

	

1.1.1.11 LES SERVICES DE MESSAGERIE VOCALES  

Le menu vocal d’interface utilisateur est assuré en langue française et anglaise. 

 Notification	des	appels	en	absence: Lorsqu’un abonné reçoit des appels en absence 

(téléphone éteint ou hors zone de couverture), le système  lui envoie une 

notification par SMS.  

 Dépôt	direct	de	message	vocal : Il est possible de déposer un message directement 

dans la boîte vocale de l’abonné MOOV AFRICA sans être obligé de l’appeler.  

Coût	de	l’opération : Prix	d’un	appel	standard	

 Message	 d’accueil	 temporaire : Le client a la possibilité d’enregistrer un message 

vocal temporaire qui sera annoncé à ses correspondants (en cas d’absence 

prolongée de plusieurs jours par exemple). Ce message n’écrase pas le message 

vocal qui est joué en temps normal. Une fois de retour,  le client pourra réactiver 

son message vocal habituel. 

Coût	de	l’opération : Gratuit	

 Message	 d’accueil	 en	 cas	 d’occupation	: Le client a la possibilité d’enregistrer un 

message d’accueil qui sera diffusé lorsque sa ligne est occupée.  

NB	: Pour ce faire le client doit préalablement activer le service de renvoi vers la 

boite vocale en cas d’occupation. Ce service est incompatible avec l’indication 

d’appel en instance. 

Coût	de	l’opération : Gratuit	

 Consultation	de	 la	boîte	vocale	depuis	son	poste: Pour écouter ses messages depuis 

son poste, l’abonné MOOV AFRICA compose le 11 00 
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 -Consultation	à	distance	de	la	boîte	vocale: L’abonné a la possibilité de consulter sa 

boîte vocale à distance. Pour se faire, il lui suffit de suivre la procédure suivante :  

- L’abonné compose le 70 21 11 00 ou +226 70 21 11 00  

- Le message suivant lui est joué « Bienvenue au service de messagerie vocale de 

MOOV AFRICA. Veuillez composer votre numéro de boîte vocale ». 

Le client compose son numéro d’appel MOOV AFRICA à 8 chiffres  

Le message suivant l’invite à composer son code PIN «Veuillez composer votre code 

PIN ». 

- Le client compose son code secret pour accéder à sa boite vocale  

Coût	de	l’opération : Tarif	en	vigueur	appliqué	à	l’appel	

	
RECAPITULATIF	DE	LA	TAXATION	DES	SERVICES	DE	LA	VMS	

Fonctionnalité	 Accès	 Taxation	 Tarif	
Activation	(configuration	de	la	
boîte	vocale)	 11 00 Gratuit  

Consultation	de	la	messagerie	 11 00 Gratuit  

Dépôt	d'un	message	vocal	
Numéro du 

corresponda
nt 

Payant 

Prix d’un appel 
standard selon la 
grille tarifaire de 

l’appelant 

Dépôt	direct	d'un	message	
vocal	

(226) 70 21 
11 00 Payant 

Prix d’un appel 
standard selon la 
grille tarifaire de 

l’appelant 
Enregistrement	d'un	message	
d'Accueil	temporaire	 11 00 Gratuit  

Enregistrement	du	message	
d'accueil	en	cas	d'occupation	
de	la	ligne	

11 00 Gratuit  

Consultation	à	distance	de	sa	
messagerie	vocale	

(226) 70 21 
11 00 Payant 

Prix d’un appel 
standard selon la 
grille tarifaire de 

l’appelant 
	

1.1.1.12 ROAMING PREPAYE  

Définition	:	 Le Roaming Prépayé permet à un abonné de continuer à communiquer 

(appeler et recevoir) avec son numéro MOOV AFRICA en étant à l’étranger.  
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L’abonné au Roaming qui se trouve à l’étranger et  reçoit un appel, paie le montant de la 

communication internationale alors que  l’appelant ne paie que le cout d’une 

communication locale. 

	

Caractéristiques		

COMMENT	APPELER	EN	ROAMING	PREPAYE	?			

a) LES	PAYS	DISPOSANT	DU	CAMEL	AVEC	MOOV	AFRICA	

Pour appeler le client compose directement le numéro de son correspondant avec 

l’indicatif du pays appelé. 

Exemple : 70XXXXXX se trouve en France et veux appeler le 71YYYYYY, il compose 

0022671YYYYYYY puis appel. 

70XXXXXX se trouve en France et veux appeler le 0505XXXX de la Cote d’Ivoire, il 

compose 002250505XXXX puis appel. 

b) LES	PAYS	NE	DISPOSANT	PAS	DU	CAMEL	AVEC	MOOV	AFRICA	

Pour appeler à partir d’un pays autre que le Burkina avec un prépayé, la procédure est la 

suivante : 

*133*Numéro	international	du	correspondant#	puis	lancer	l’appel	

Exemple	:	*133*0022670201459#	puis	lancer	l’appel	

1.1.1.13  LE RESEAU UNIQUE (NOMADIS)  

 
Appels	émis	en	roaming	à	partir	d’un	réseau	
Groupe‐Maroc	Télécom 

Postpayé	et	Prépayé	 

Appels vers les pays de présence 
du  Groupe Maroc Télécom  

Voix 200FCFATTC/MN	 

SMS 100	FTTC/SMS	 

Appels vers les autres destinations  
Voix 

Tarif Roaming de Telmob en 
vigueur  

SMS 

Appels Reçus en roaming dans le réseau Groupe-Maroc 
Télécom en provenance de toutes les destinations 

0F les 2 premières minutes et  
1,5F/S à partir de la 3ème mn   
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NB	:	pour	les	clients	prépayés	seul	les	cartes	de	recharges	de	MOOV	AFRICA	

peuvent	être	utilisées	en	ROAMING	intra	groupe	MAROC	TELECOM			
	

1.1.1.14 FORFAITS SANS ENGAGEMENT LIBERTIS 

C’est un abonnement libre et sans obligation de reconduction; constitué d’un package de  

durée de communication, de SMS  et de l’internet 3G+. La souscription se fait via accès 

USSD contre prélèvement du crédit correspondant depuis le solde principal. 

 

Services	du	package: 

  Un forfait principal en durée utilisable vers tous les réseaux nationaux fixe et 

mobiles valable 24h/24 ; 

  Un forfait bonus équivalent en durée au forfait principal valable à l’épuisement 

du forfait principal utilisable les soirs de 20h à 6h et les week-ends 24h/24 vers 

Telmob et le fixe MOOV AFRICA; 

  200 SMS; 

 Un volume de connexion 3G+ de 500M à 1Go plafonné 

 

 

 
Packa
ges		

Forfait	
30mns+	
30mns	
bonus	

Forfait	
1h+	1h	
bonus		

Forfait	
2h+	2h	
bonus		

Forfait	
3h+	3h	
bonus		

Forfait	
4h+	4h	
bonus		

Forfait	
5h+	5h	
bonus		

Forfait	
10h+	10h	
bonus		

Internet 
3G+ :100M
o  

Internet 
3G+ :50
0Mo  

Internet 
3G+ :500
Mo 

Internet 
3G+ :50
0Mo 

Internet 
3G+ :500
Mo 

Internet 
3G+ :1Go  

Internet 
3G+ :1Go  

100 SMS  200 SMS  200 SMS  200 SMS  200 SMS  200 SMS  200 SMS  
Redev
ance 
TTC  

2 500  4 200  8 400  12 600  16 800  21 000  42 000  
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1.1.1.15  PERIODIC RECHARGE CLASSIQUE 

Offre permettant une recharge automatique des abonnés prépayés. Le montant est libre 

et défini en avance. 

 

1.1.1.16 PERIODIC RECHARGE PLUS 

PERIODIC RECHARGE PLUS offre un bonus voix sur la Periodic recharge classique à 

partir de 10 000FCFA et intègre d’autres types de recharges automatiques tels que les 

forfaits 3G+ à partir de 500 Mo et les forfaits LIBERTIS. 

Le client peut bénéficier : 

- d’un des trois (03) types de services: soit Periodic data 3G, soit Periodic LIBERTIS 

ou encore la recharge périodique classique,  

- de deux (02) types de services ou  

- de tous les trois (03) types de services dans le même temps. 

 
Forfaits 3G+ concernés : 
 
Volumes	 Tarifs	FCFA	TTC	 Validite	
500 MO 3 000 1 MOIS 

1 GO 5 000 1 MOIS 
2 GO 7 000 1 MOIS 
3 GO 8 500 1 MOIS 
5 GO 10 000 1 MOIS 

 
 
Forfaits LIBERTIS  
 

Forfaits	 Tarifs	FCFA	TTC	 Validité	
30MN+30MN 2 500 30 JOURS 

1H+1H 4 200 30 JOURS 
2H+2H 8 400 30 JOURS 
3H+3H 12 600 30 JOURS 
4H+4H 16 800 30 JOURS 
5H+5H 21 000 30 JOURS 

10H+10H 42 000 30 JOURS 
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Répartition des bonus sur la recharge Périodique classique : 
 
Intervalles	de	montants	 Bonus	periodic	recharge	plus	

10 000-25 000 5 000 
25 001-50 000 10 000 

50 001-100 000 20 000 
100 001- 150 000 30 000 
Plus de 150 000 35 000 

Le bonus est valable quinze (15) jours. 

1.1.2 KIT	POSTPAYE	

1.1.2.1 FRAIS D’ABONNEMENT 

DESIGNATION	 TARIF	en	F	TTC	
Frais de connexion 5 000 
Caution unique 100 000 

 

1.1.2.2 TARIFS DE COMMUNICATION  

1.1.2.3 COMMUNICATIONS NATIONALES 

DESTINATIONS	 TARIF	en	F	TTC	
TELMOB  vers MOOV AFRICA 1,25F/s  
MOOV AFRICA vers FIXE (Local et 
National) 1F/s  

MOOV AFRICA vers Airtel  et TELECEL 1,25F/s  
	
	
PRINCIPE	DE	TAXATION	 

 Première minute indivisible et le pallier de 20 secondes après la première 
minute 

1.1.2.4 COMMUNICATION INTERNATIONALE  

ZONES 
Tarifs 
FTTC/MN	

Tarification	 

1ère mn A partir de la 2ème mn Palier 
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indivisible  de 20 secondes  

Zone	1 100	 100	 33,33	 

Zone	2 175	 175	 58,33	 

Zone	3 240	 240	 80	 

Zone	4 730	 730	 243,33	 

Zone	Sat1 240	 240	 80	 

Zone	Sat2 1150	 1 150	 383,33	 

Zone	Sat3 2000	 2 000	 666,67	 

Zone	Sat4 4000	 4 000	 1333,33	 
 
 
Zone 1  
 Allemagne ;  Arabie  saoudite ;  Autriche ;  Bahreïn ;  Bangladesh ;  Belgique ;  Brunei ;  Cambodge ;  Canada ;  Chine ; 
Chypre ;  Corée  du  Sud ;  Espagne ;  États‐Unis ;  Finlande ;  France ;  Grèce ;  Hong  Kong ;  Inde ;  Indonésie ;  Italie ; 
Japon ; Kirghizistan ; Koweït ; Laos ; Luxembourg ; Macao ; Malaisie ; Mongolie ; Ouzbékistan ; Pakistan ; Pays‐Bas ; 
Portugal ; Royaume‐Uni ; Singapour ; Suisse ; Tadjikistan ; Taïwan ; Thaïlande ; Turkménistan ;  
Zone 2  
Afghanistan ;  Afrique  du  Sud ;  Albanie ;  Andorre ;  Angola ;  Anguilla ;  Antigua‐et‐Barbuda ;  Argentine ;  Arménie ; 
Aruba ;  Australie ;  Azerbaïdjan ;  Bahamas ;  Barbade ;  Belize ;  Bénin ;  Bermudes ;  Bhoutan ;  Biélorussie ;  Bolivie ; 
Bosnie‐Herzégovine ;  Botswana ;  Brésil ;  Cap‐Vert ;  Chili ;  Colombie ;  Costa  Rica ;  Côte  d'Ivoire ;  Croatie ; 
Danemark ; Dominique ; Égypte ;  Émirats arabes unis ; Équateur ; Estonie ; Éthiopie ; Géorgie ; Ghana ; Grenade ; 
Guam ;  Guatemala ;  Guinée  équatoriale ;  Haïti ;  Honduras ;  Hongrie ;  Îles  Féroé ;  Îles Marshall ;  Îles  Turques‐et‐
Caïques ;  Îles Vierges ; britanniques ;  Îles Vierges des États‐Unis ;  Irak ;  Iran ;  Irlande ;  Islande ;  Israël ;  Jamaïque ; 
Jordanie;   Kazakhstan;  Kenya ;  Lesotho ;  Liban ;  Lituanie ; Malawi ; Maldives ; Mali ; Malte ; Maurice ; Moldavie ; 
Montserrat ; Mozambique ; Namibie ; Népal ; Nicaragua ; Niger ; Nigeria ; Norvège ; Nouvelle‐Calédonie ; Nouvelle‐
Zélande ; Oman ; Ouganda ; Palestine(réservé) ; Panama ; Paraguay ; Philippines ; Porto Rico ; Qatar ; République 
Dominicaine ; République Tchèque ; Roumanie ; Russie ; Rwanda ;  Sainte‐Lucie ;  Saint‐Vincent‐et‐les Grenadines ; 
Salvador ; Samoa Américaines ; Sénégal ; Slovaquie ; Soudan ; Sri Lanka; Suède; Suriname; Swaziland; Syrie; Tchad; 
Togo; Trinité‐et‐Tobago ; Turquie ; Ukraine ; Uruguay ; Venezuela ; ViêtNam ; Yémen ; Zambie ; Pays‐Bas caribéens  
Zone 3  
Algérie ;  Birmanie ;  Bulgarie ;  Burundi ;  Cameroun ;  Comores ;  Djibouti ;  Érythrée ;  Fidji ;  Gabon ;  Gibraltar ; 
Guadeloupe ;  Guinée ;  Guinée‐Bissau ;  Guyana ;  Guyane ;  Liberia ;  Libye ;  Liechtenstein ;  Macédoine ;  Maroc ; 
Martinique ;  Mauritanie ;  Mayotte ;  Mexique ;  Micronésie ;  Monaco ;  Monténégro ;  Palaos ;  Pérou ;  Pologne ; 
Polynésie‐française ;  République‐Centrafricaine,  République‐démocratique‐du‐Congo ;  République‐du‐Congo ; 
Saint‐Christophe‐et‐Niévès ; Saint‐Pierre‐et‐Miquelon ; Samoa ; Serbie ; Sierra‐Leone ; Slovénie ; Somalie ; Soudan‐
du‐Sud ; Tanzanie ; Tonga ; Tunisie ; Zimbabwe ; La Réunion ; Monaco  
Zone 4 :  
Corée du Nord ; Cuba ; Gambie ; Groenland ; Île de l'Ascension ; Îles Cook ; Kiribati ; Lettonie ; Madagascar ; Nauru ; 
Niue ;  Papouasie‐Nouvelle‐Guinée ;  Sainte‐Hélène,  Ascension  et  Tristan  da  Cunha ;  Saint‐Marin ;  Salomon ; 
Seychelles ;  Territoire  Britannique  de  l'océan  Indien ;  Timor  oriental ;  Tokelau ;  Tuvalu ;  Vanuatu ;  Wallis‐et‐
Futuna ; Falkland iles ; Norfolk iles.   
Zone Sattellitaire1  
France  ‐  Mobile  Globalstar;  International  Networks  –  DTAG;  International  Networks  –  Mobistar;  International 
Networks – MTT; International Networks – Telenor; International Networks – VODAFO; International Networks – 
VOXBON  
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Zone Sattellitaire 2  
Sao  Tomé‐et‐Principe ;  Emsat  Satellite  Divona;  Globalstar  North  Africa;  Inmarsat  B;  Inmarsat  B  POR;  Inmarsat 
BGAN  Voice;  Inmarsat  M;  Inmarsat  M  POR;  Inmarsat  Mini‐M;  International  Networks  –  Ellipso;  International 
Networks  ‐  Special  Services  DTAG;  International  Networks  Onair;  Telenor  Satellite ;  Thuraya  Satellite ;  Turkey‐
Mobile‐Globalstar  
Zone Sattellitaire 3  
AEROMOBILE ; Australia  ‐ Mobile Sattelite ; ELIPSO SAT; Emsat Satellite; Globalstar;  Inmarsat Aero;  International 
Networks ‐ Global Networks; International Networks – Inphon; International Networks ‐ Intermatica  
International  Networks  ‐  Special  Services  GLONET;  International  Networks  Oration  Technologies ;  Iridium  P ; 
Iridium S  
Zone Sattellitaire 4  
Antarctica; Antarctica Global Networks;  Inmarsat B HSD;  Inmarsat BGAN HSD;  Inmarsat GAN HSD POR;  Inmarsat 
M4; International Networks – AeroMobile; International Networks Navita  
 

1.1.2.5 TARIFS SMS  

 
 
 
 
 
 

1.1.2.6 VPN MOOV AFRICA 

	

DESIGNATION	 NOUVEAUX	TARIFS	

Redevance Mensuelle 
Pré-Payé Post-Payé 

5 000 F CFA/Numéro 5 000 FCFA/Numéro 

Taille du VPN 
Minimum 2	 2	
Maximum 150 150 

Frais d'activation, d'Ajout ou de 
Modification de VPN (Mesure déjà 
adoptée) 

5 000 F CFA TTC 5 000 FCFA TTC 

Communication Intra GFU 0 F TTC/SEC 0 F TTC/MN 

Communication Extra Flotte 
Selon le tarif 

Classique Selon tarif Classique 

SMS intra GFU 5 FTTC/SMS 5 FCFA HTm/SMS 
 

Destination Tarifs  
MOOV AFRICA vers MOOV AFRICA 10 
MOOV AFRICA vers AUTRES RESEAUX MOBILES 20 
MOOV AFRICA vers INTERNATIONAL 50 
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1.1.2.7 GFU BENKADI 

Réduction de 30% sur la redevance mensuelle  et 50% sur les frais d’activation, d’ajout 

ou de modification de numéro  

L’offre est exclusivement destinée aux associations et aux ONG. 

DESIGNATION  TARIFS  

Redevance Mensuelle 
Pré-Payé Post-Payé 

3 500 F CFA/Numéro 3 500 FCFA/Numéro 

Taille du VPN 
Minimum 5 5 
Maximum 150 150 

Frais d'activation, d'Ajout ou de 
Modification de VPN (Mesure déjà 
adoptée) 

2 500 F CFA TTC 2 500 FCFA TTC 

Communication Intra GFU 0 F TTC/SEC 0 F TTC/MN 
Communication Extra Flotte Selon tarifs en vigueur  Selon tarifs en vigueur 

 

1.1.2.8 INTERNET POSTPAYÉ 4G+ 

PLAN TARIFAIRE ABONNES POSTPAYÉS 

Tout abonné postpayé qui veut la connexion 4G+ doit effectuer le déplacement dans une agence 

MOOV AFRICA. 

1.1.2.1 ABONNÉS POSTPAYÉS  

Forfaits 500Mo+500Mo 1Go+1Go 3Go 
+3Go 

5Go+5Go 10Go+10Go 15Go+15Go 20Go+20Go 30Go+
30Go 

50Go+50
Go 

Tarifs 
Actuels 
TTC 

2500 4000 6 000 8000 15 000 18 000 25 000 35 000 60 000 

 

Forfaits 75Go+75Go 100Go+100Go 
 Tarifs TTC 80 000 100 000 

 

 
Conditions : 

 Le  client postpayé est facturé au volume; 

 Le client est facturé chaque mois ; 
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 Le client postpayé peut souscrire à la facturation au volume exclusivement ; 

 

1 PRIX DES TERMINAUX 4G+ 

Type de clé Prix de vente TTC 
Date d’entrée en 
vigueur  

MYBOX DATA+VOIX 65 000  Janvier 2019 

MYBOX DATA ONLY 50 000  Janvier 2019 

ROUTEUR 4G+ MOOV AFRICA 39 900 Mars 2019 

NOUVEAU MODEM POCKET 4G+ 29 900 Mars 2019 

 
 
 

1.1.1.1 FORFAIT MOBILE POSTPAYÉ 

Le client postpayé qui souscrit au service bénéficie de deux (02) forfaits: 

- Un premier forfait dit principal en durée valable 24h/24 vers tous les réseaux 

nationaux fixes et mobiles au cours du même mois de facturation; 

- Il est octroyé un deuxième forfait bonus dit secondaire à l’épuisement du forfait 

principal. Ce forfait équivaut en durée au forfait principal et est valable les soirs 

de 20h à 06h et les week-ends 24h/24 vers MOOV AFRICA et le fixe MOOV 

AFRICA. 

 
- Forfait	principal : il est activé tous les 1er du mois et donne droit à des appels 

vers tous les réseaux fixes et mobiles 24h/24 au cours du même mois de 

facturation, le reliquat de consommation est reporté au mois suivant et ne sera 

plus reconduit une deuxième fois; 

- Forfait	secondaire : il est valable pour les appels vers Telmob et le fixe MOOV 

AFRICA les soirs de 20h à 06h et les week-ends 24h/24, le reliquat est écrasé en 

fin de mois 

- Pour consulter le niveau de la consommation, le client envoie le mot Conso par 

SMS au 2223 



 

CATALOGUE DES TARIFS DU 

FIXE, MOBILE ET INTERNET 

Réf. : Catalogue tarif 

Version : 04 
Page 22 sur 60 

Date d’émission : 

01/08/2017 

 

Catalogue des offres Entreprises 
 

22 

Forfait	 1	heure	 2	heures 3	heures 4	heures 5	heures 10	heures 

Tarif	TTC	 4200 8400 12600 16800 21000 42000 

 

1.1.1.2 LES FORFAITS MAITRISES 

Offre permettant à l’abonné postpayé de choisir son budget (forfait) mensuel de 

communication. Le minimum est fixé à 20 000F. A l’atteinte de ce montant, 

l’abonnement est suspendu. Cependant le client a la possibilité de continuer à 

communiquer en créditant son compte  en mode prépayé grâce aux recharges 

Telmob. 

 

 
Frais d’accès FTTC  11800 

Redevance mensuelle 
FTTC 

A partir de 20000 

 

1.1.1.3 FORFAITS AVEC ENGAGEMENT ILLIMITIS 

Le client achète la carte SIM postpayée à 5000 FTTC, exempté de la caution initiale de 

100 000FCFA,  avant de bénéficier d’un package ILLIMITIS. Il ne supporte pas de 

redevance mensuelle de 5900f ttc par mois non plus.  

Cependant il paie une caution équivalente à un (01) mois du package choisi. En exemple 

pour le forfait 1h, la caution sera 10200f. 

Le client s’engage pour un (01) an minimum. Le forfait est reconduit mensuellement 

jusqu’à expiration de l’engagement choisi par le client avec reconduction tacite sauf 

rupture du contrat demandé par le client ou décidé par MOOV AFRICA. 

A l’épuisement du package en cours de mois, le client communique suivant les tarifs en 

vigueur du postpayé mobile et reçoit une facture en fin de mois. Le client est spécialisé à 

l’arrivée après un (01) mois d’impayés puis résilié au bout de deux (02) mois si aucun 

paiement n’est effectué.  



 

CATALOGUE DES TARIFS DU 

FIXE, MOBILE ET INTERNET 

Réf. : Catalogue tarif 

Version : 04 
Page 23 sur 60 

Date d’émission : 

01/08/2017 

 

Catalogue des offres Entreprises 
 

23 

Le package qui est à un prix étudié est composé d’un forfait mobile ouvert au national, 

d’un numéro illimité intra réseau plafonné à 30h/mois, de l’internet 3G+, d’un bonus 

SMS et gratuité sur les terminaux sous engagement d’un (01) an au moins. 

 
 
 
 

1.1.1.4 NUMERO VERT MOBILE POSTPAYE 

• Frais	d’accès	au	service	:	50 000FCFA TTC  

• Redevance	mensuelle	numéro	postpayé	:	0FCFA TTC  

• Forfaits	:  

• Forfait 3000 mn  à 225 000 FTTC (1.25F la seconde) 

• Forfait 6000 mn à  414 000 FTTC (1.15F la seconde) 

• Forfait 15000 mn à 990 000 FTTC (1.1F la seconde) 

• Forfait 30 000 mn à 1 800 000 FTTC (1F la seconde) 

Package 

Forfait 

1h+1h 

Forfait 

2h+2h 

Forfait 

3h+3h 

Forfait 

4h+4h 

Forfait 

5h+5h 

Forfait 

10h+10h 

Internet  

3G+ :500

M 

Internet  

3G+:500M 

Internet  

3G+:500M 

Internet  

3G+:1Go 

Internet  

3G+ :1Go 

Internet  

3G+ :1Go 

Numéro 

illimité 

intra 

réseau 

(30h) 

Numéro 
illimité 
intra 
réseau 
(30h) 

Numéro 
illimité 
intra 
réseau 
(30h) 

Numéro 
illimité 
intra 
réseau 
(30h) 

Numéro 
illimité 
intra 
réseau 
(30h) 

Numéro 
illimité 
intra 
réseau 
(30h) 

200 SMS 200SMS 200SMS 200 SMS 200 SMS 200 SMS 

Nouveaux 

tarifs 
10		200	 14	400	 18	600	 22	800	 27	000	 48	000	
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• Forfait ouvert : Facturation de tous les appels entrants vers le numéro vert 

mobile postpayé (à la charge du souscripteur) aux tarifs en vigueur du 

mobile postpayé:  

• Appels reçus des mobiles nationaux: 1.25F/s 

• Appels reçu du fixe : 1F/s 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 PRODUITS ET SERVICES DU FIXE 
	

 
 

ONATEL‐	SA		
SOCIETE	ANONYME	
Avec	Conseil	
d’Administration		
Capital	34	000	000	000	
FCFA		‐		BURKINA		FASO 	

	
	

 

	



 

CATALOGUE DES TARIFS DU 

FIXE, MOBILE ET INTERNET 

Réf. : Catalogue tarif 

Version : 04 
Page 25 sur 60 

Date d’émission : 

01/08/2017 

 

Catalogue des offres Entreprises 
 

25 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.1.1 LE	FIXE	PREPAYE		

2.1.1.1 LES FRAIS D’ACCES DU FIXE PREPAYE 

DESIGNATION	DES	FRAIS	 TARIF	EN	FCFA		
Frais	de	raccordement (Nouvelle installation 
et réinstallation) 25 000 HT. 

Frais	d’installation (poste principal) Gratuit 
Part	contributive	à la construction de la ligne à 
partir de 500m	du	PC	par	hm	indivisib. 12 000 H.T. 

Frais	d’accès	PHONE	
CASH	

Clientèle Grand Public 10 000 TTC 
Clientèle 
Professionnelle c 20 000 TTC 

Clientèle Grand 
Compte 30 000 TTC 

Caution	

Télécentres OUAGA et 
BOBO 

150 000 HT. 

Télécentres autres 
localités 100 000 H.T. 

PHONE CASH   5 000 TTC. 

Redevance	mensuelle d’abonnement et 
d’entretien	 2 500 HT. 

Redevance	mensuelle pour lignes de 
télécentres	 gratuit 

Adjonction	de	poste	supplémentaire Frais Au maximum 1,25 
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d’installation =	 des coûts engagés 

 
 

2.1.1.2 LES TARIFS DE COMMUNICATIONS DU FIXE PREPAYE 

2.1.1.3 COMMUNICATIONS NATIONALES  

 

Destination		
Tarifs	en	
FCFA	
TTC/mn	

Principe	de	Taxation		
1ère Minute 
indivisible 

à partir de la 2ème Minute par 
palier de 30 secondes 

Fixe	vers	Fixe			 50	 50	 25	
Vers	les	
mobiles		 90	 90	 45	

Vers	Internet		 15 15 7,5 

 

2.1.1.4 COMMUNICATIONS INTERNATIONALES  

    
 

 

 

 

 

 

 

 

ZONES	 
Tarifs 
FTTC/MN	 

Tarification	 

1ère mn 
indivisible  

A partir de la 2ème mn 
Palier de 20 secondes  

Zone	1	 100 100 33,33	 

Zone	2	 175 175 58,33	 

Zone	3	 240 240 80	 

Zone	4	 730 730 243,33	 

Zone	Sat1	 240 240 80	 

Zone	Sat2	 1150 1 150 383,33	 

Zone	Sat3	 2000 2 000 666,67	 

Zone	Sat4	 4000 4 000 1333,33	 
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2.1.2 LE	FIXE	POSTPAYE	

2.1.2.1 LES FRAIS D’ACCES 

DESIGNATION	DES	FRAIS	 TARIF	EN	FCFA		

Frais	de	raccordement (Nouvelle installation et réinstallation) 25 000 HT. 

Frais	d’installation (poste principal) Gratuit 
Part	contributive	à la construction de la ligne à partir de 
500m	du	PC	par	hm	indivisib. 12 000 H.T. 

Frais	d’accès	PHONE	
CASH	

Clientèle Grand Public 10 000 TTC 

Clientèle Professionnelle  20 000 TTC 

Clientèle Grand Compte 30 000 TTC 

Caution	
:Télécentres OUAGA et BOBO 150 000 HT. 

Télécentres autres localités 100 000 H.T. 

Avance	sur	consom.		
	
Crédit	initial		

Clients POST PAYES  50 000 HT. 

PHONE CASH   5 000 TTC. 

Redevance	mensuelle d’abonnement et d’entretien	 2 500 HT. 

Redevance	mensuelle pour lignes de télécentres	 gratuit 

Adjonction	de	poste	supplémentaire Frais d’installation =	 Au maximum 1,25 
des coûts engagés 

Pénalités	: Retard de paiement des factures =	 2 500 H.T 

NB:*	La	caution	est	 seulement	exigée	pour	 les	 télécentres.	Aucune	redevance	n’est	
perçue	pour	le	poste	supplémentaire	

	

2.1.2.2 LES TARIFS DE COMMUNICATIONS FIXE POSTPAYE 

2.1.2.3 LES COMMUNICATIONS NATIONALES DU FIXE POSTPAYE 

Destination		
Tarifs	en	FCFA		 Principe	de	Taxation	

TTC/mn	
1ère Minute 
indivisible 

à partir de la 2ème Minute 
par palier de 30 secondes 

Fixe	vers	fixe	 45	 45	 22,5	
Fixe	vers	mobiles	 75	 75	 37,5	
Vers Internet (RTC) 15 15 7,5 
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2.1.2.4 LES COMMUNICATIONS INTERNATIONALES DU FIXE 

POSTPAYE 

 
 

Zone 1  
 Allemagne ;  Arabie  saoudite ;  Autriche ;  Bahreïn ;  Bangladesh ;  Belgique ;  Brunei ;  Cambodge ;  Canada ;  Chine ; 
Chypre ;  Corée  du  Sud ;  Espagne ;  États‐Unis ;  Finlande ;  France ;  Grèce ;  Hong  Kong ;  Inde ;  Indonésie ;  Italie ; 
Japon ; Kirghizistan ; Koweït ; Laos ; Luxembourg ; Macao ; Malaisie ; Mongolie ; Ouzbékistan ; Pakistan ; Pays‐Bas ; 
Portugal ; Royaume‐Uni ; Singapour ; Suisse ; Tadjikistan ; Taïwan ; Thaïlande ; Turkménistan ;  
Zone 2  
Afghanistan ;  Afrique  du  Sud ;  Albanie ;  Andorre ;  Angola ;  Anguilla ;  Antigua‐et‐Barbuda ;  Argentine ;  Arménie ; 
Aruba ;  Australie ;  Azerbaïdjan ;  Bahamas ;  Barbade ;  Belize ;  Bénin ;  Bermudes ;  Bhoutan ;  Biélorussie ;  Bolivie ; 
Bosnie‐Herzégovine ; Botswana ; Brésil ; Cap‐Vert ; Chili ; Colombie ; Costa Rica ; Côte d'Ivoire ; Croatie ; Danemark ; 
Dominique ;  Égypte ;  Émirats  arabes  unis ;  Équateur ;  Estonie ;  Éthiopie ;  Géorgie ;  Ghana ;  Grenade ;  Guam ; 
Guatemala ; Guinée équatoriale ; Haïti ; Honduras ; Hongrie ; Îles Féroé ; Îles Marshall ; Îles Turques‐et‐Caïques ; Îles 
Vierges ;  britanniques ;  Îles  Vierges  des  États‐Unis ;  Irak ;  Iran ;  Irlande ;  Islande ;  Israël ;  Jamaïque ;  Jordanie; 
 Kazakhstan; Kenya ; Lesotho ; Liban ; Lituanie ; Malawi ; Maldives ; Mali ; Malte ; Maurice ; Moldavie ; Montserrat ; 
Mozambique ;  Namibie ;  Népal ;  Nicaragua ;  Niger ;  Nigeria ;  Norvège ;  Nouvelle‐Calédonie ;  Nouvelle‐Zélande ; 
Oman ;  Ouganda ;  Palestine(réservé) ;  Panama ;  Paraguay ;  Philippines ;  Porto  Rico ;  Qatar ;  République 
Dominicaine ;  République  Tchèque ;  Roumanie ;  Russie ;  Rwanda ;  Sainte‐Lucie ;  Saint‐Vincent‐et‐les Grenadines ; 
Salvador ; Samoa Américaines ; Sénégal ; Slovaquie ; Soudan ; Sri Lanka; Suède; Suriname; Swaziland; Syrie; Tchad; 
Togo; Trinité‐et‐Tobago ; Turquie ; Ukraine ; Uruguay ; Venezuela ; ViêtNam ; Yémen ; Zambie ; Pays‐Bas caribéens  
Zone 3  
Algérie ;  Birmanie ;  Bulgarie ;  Burundi ;  Cameroun ;  Comores ;  Djibouti ;  Érythrée ;  Fidji ;  Gabon ;  Gibraltar ; 
Guadeloupe ;  Guinée ;  Guinée‐Bissau ;  Guyana ;  Guyane ;  Liberia ;  Libye ;  Liechtenstein ;  Macédoine ;  Maroc ; 
Martinique ;  Mauritanie ;  Mayotte ;  Mexique ;  Micronésie ;  Monaco ;  Monténégro ;  Palaos ;  Pérou ;  Pologne ; 
Polynésie‐française ;  République‐Centrafricaine,  République‐démocratique‐du‐Congo ;  République‐du‐Congo ; 
Saint‐Christophe‐et‐Niévès ; Saint‐Pierre‐et‐Miquelon ; Samoa ; Serbie ; Sierra‐Leone ; Slovénie ; Somalie ; Soudan‐
du‐Sud ; Tanzanie ; Tonga ; Tunisie ; Zimbabwe ; La Réunion ; Monaco  

ZONES	 
Tarifs 
FTTC/MN	 

Tarification	 

1ère mn 
indivisible  

A partir de la 2ème mn Palier de 
20 secondes  

Zone	1	 100 100	 33,33	 

Zone	2	 175 175	 58,33	 

Zone	3	 240 240	 80	 

Zone	4	 730 730	 243,33	 

Zone	Sat1	 240 240	 80	 

Zone	Sat2	 1150 1 150	 383,33	 

Zone	Sat3	 2000 2 000	 666,67	 

Zone	Sat4	 4000 4 000	 1333,33	 
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Zone 4 :  
Corée du Nord ; Cuba ; Gambie ; Groenland ; Île de l'Ascension ; Îles Cook ; Kiribati ; Lettonie ; Madagascar ; Nauru ; 
Niue ;  Papouasie‐Nouvelle‐Guinée ;  Sainte‐Hélène,  Ascension  et  Tristan  da  Cunha ;  Saint‐Marin ;  Salomon ; 
Seychelles ; Territoire Britannique de l'océan Indien ; Timor oriental ; Tokelau ; Tuvalu ; Vanuatu ; Wallis‐et‐Futuna ; 
Falkland iles ; Norfolk iles.   
Zone Sattellitaire1  
France  ‐  Mobile  Globalstar;  International  Networks  –  DTAG;  International  Networks  –  Mobistar;  International 
Networks – MTT;  International Networks – Telenor;  International Networks – VODAFO;  International Networks – 
VOXBON  
Zone Sattellitaire 2  
Sao Tomé‐et‐Principe ; Emsat Satellite Divona; Globalstar North Africa; Inmarsat B; Inmarsat B POR; Inmarsat BGAN 
Voice; Inmarsat M; Inmarsat M POR; Inmarsat Mini‐M; International Networks – Ellipso; International Networks ‐ 
Special  Services  DTAG;  International  Networks  Onair;  Telenor  Satellite ;  Thuraya  Satellite ;  Turkey‐Mobile‐
Globalstar  
Zone Sattellitaire 3  
AEROMOBILE ; Australia  ‐ Mobile Sattelite ;  ELIPSO SAT; Emsat Satellite; Globalstar;  Inmarsat Aero;  International 
Networks ‐ Global Networks; International Networks – Inphon; International Networks ‐ Intermatica  
International Networks ‐ Special Services GLONET; International Networks Oration Technologies ; Iridium P ; Iridium 
S  
Zone Sattellitaire 4  
Antarctica; Antarctica Global Networks;  Inmarsat B HSD;  Inmarsat BGAN HSD;  Inmarsat GAN HSD POR;  Inmarsat 
M4; International Networks – AeroMobile; International Networks Navita  
 
 
 

 

2.1.2.5 ABONEMENT TEMPORAIRE  

DESIGNATION	DES	FRAIS		 TARIF	EN	FCFA	H.T.	
Frais	d'établissement	:	  
frais de raccordement et 
d'installation.............. 54 000 

avance sur consommation...................... 75 000 
Redevance	d’abonnement	mensuelle	:	  
abonnement de la ligne                             3 750  
entretien de la ligne                                   1 200 FCFA/mois 
location des appareils = 1/10 du coût des 
appareils par mois Sur devis  

DESIGNATION	DES	FRAIS		 TARIF	H.T.		

Liste	rouge	 6 000	FCFA / mois 

Ligne	spécialisée	en	arrivée	à	la	demande	 3 000 FCFA / mois 

Suspension	à	la	demande	(durée	max.3mois)	 12 000 FCFA / mois 
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2.1.2.6 TRAVAUX SUPLEMENTAIRES ET MODIFICATION 

D’INSTALATIONS 

DESIGNATION	DES	FRAIS	 TARIF	H.T	EN	FCFA.	

Travaux	supplémentaires	:	
déplacement	d’appareil	et	autres	
modifications	etc	

Coût de revient des travaux +25% 
de frais généraux. Mais, dans tous 
les cas, les frais du déplacement ne 
doivent pas excéder les frais de 
raccordement de 25 000 F CFA HT. 

Transfert 

Frais de raccordement 
LPO = 80% des frais de 
raccordement LPO = 

20 000  

Part contributive à la 
construction de la ligne 
à partir de 500 m du PC 
par hm indivisible 

12 000  

Cession	et	changement	de	nom	:	  
frais payés par le cessionnaire  2 500 

Facturation	
détaillée	

résidentiels 1	000	FCFA	TTC	/	mois	

professionnels 1	000	FCFA	TTC	/	mois	

Restriction	à	
la	demande		

en local 2 100 FCFA / mois 

en national 2 100 FCFA / mois 

Service	restreint	commandé	 500	FTTC	/	mois	

Réveil	automatique	 100 F CFA /utilisation. 
Indication	Appel	en	instance	IAI	(frais	d’accès)	 gratuit 
Messagerie	(frais	d’accès	=)	 gratuit 

Renvoi	temporaire	
Taxation de la communication selon la 
nature du renvoi (local ; interurbain ; 
mobile…) sans redevance mensuelle  

Numérotation	abrégée	 4 000 F CFA /mois 

Abonné	absent	 1100 FCFA/mois+60 f/utilisation. 

Appel	malveillant	 5 000 FCFA/ mois. 

Identification	de	l’appelant		 500F/mois 

Indication	de	l’heure	 50 F HT /utilisation 

Conférence	à	trois		
Activé	gratuitement	sur	demande		
Tarif	de	communication	à	l’utilisation	
en	fonction	des	destinations   
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Changement de nom non 
accompagné de cession effective 
(mariage, raison sociale, 
association…) 

2 500 

Dénumérotation		 7 000 
 

2.1.2.7 LES SERVICES SUPPLÉMENTAIRES  

REMARQUE  

Des services supplémentaires sont associés d’office à l’abonnement de ligne 

téléphonique comme suit :  

ABONNEMENT		 PHONE CASH  POST PAYE 

SERVICES	OFFERTS	
D’OFFICES	

Messagerie ; IAI ; IA ; 
SRC. 

Messagerie ; IAI ; SRC.  

 

2.1.2.8 TARIFICATION DE LA MESSAGERIE 

 Le dépôt de message et les appels aboutissant dans les boîtes vocales sont taxés 

comme des communications efficaces 

 La consultation des messages en composant	le	166 est gratuite  

 La consultation à partir d’un poste fixe par le 50 37 77 77 est taxée comme un 

appel local, sur toute l’étendue du territoire.  

 La consultation à partir d’un poste mobile par le 50 37 77 77 est taxée comme un 

appel du mobile vers le fixe.  

2.1.2.9 AUTRES PRODUITS ET SERVICES  

2.1.2.10 NUMERO VERT 

FRAIS D’ACCÈS 
 

Frais de raccordement de la ligne = frais de raccordement d’une ligne principale 

ordinaire 
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Frais d’accès au service = 60.000	f	CFA hors taxes 

REDEVANCE MENSUELLE 
 

Redevance d’abonnement mensuelle = 2	500	f	CFA hors taxes 

FRAIS DE COMMUNICATION 
 

Forfait pour accès local uniquement = 90.000	f	CFA hors taxes / mois 

Forfait pour accès national = 150.000	f	CFA hors taxes / mois. 

 

2.1.2.11 RNIS  

LES TARIFS DU SERVICE RNIS ACCES DE BASE ISOLE (T0) 
  
Frais d’accès  = 50.000 f CFA HT 

Redevance mensuelle = 10.000 f CFA HT 

Frais de communication = frais de communication ordinaire du téléphone 

NB : si le client ne dispose pas déjà d’une ligne téléphonique il supporte les frais de 

raccordement d’une nouvelle installation LPO  

 

LES TARIFS DU SERVICE RNIS ACCES PRIMAIRE (T2) ORDINAIRE  
 

Frais d’accès = 993 600  f CFA HT 

Redevance mensuelle par voie activée = 3 000 f CFA HT 

NB : l’activation d’une voie est gratuite  
Frais de communication = frais de communication ordinaire du téléphone  
 

LES TARIFS DU SERVICE RNIS ACCES PRIMAIRE (T2) ORDINAIRE AVEC 
OPTION SDA 
 

Frais d’accès = 993 600  f CFA HT 

Redevance mensuelle SDA = 112.000 f CFA HT 

Frais de communication = frais de communication ordinaire du téléphone.  
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2.1.2.12 LA SDA  

Frais de raccordement pour un MIC =  993.600 F CFA hors taxes 
Redevance pour un MIC = 112.000 f CFA hors taxes 
 

2.1.2.13 NUMEROS SPECIAUX  

Frais d’accès = 280.000 f CFA hors taxes 

Redevance mensuelle = 620.000 f CFA hors taxes.  

2.1.3 ILLIFIXE	PRO	

											ILLIFIX	PRO	  Abonnement	 mensuel	
(en	TTC)	

Option « illimité  du Fixe vers 
le fixe » 

15 000 

 

	
	
	
	
	
																			

2.1.4 ILLIFIXE	PLUS	

 
Forfaits	en	
heure 

Redevance	
mobile 

Redevance	
illimité	fixe		vers	
le	fixe	(en	FTTC) 

Tarif	du	forfait	
ILLIFIXE+(en	
FTTC) 

1H 4 500 15 000 19 500 

2H 9 000 15 000 24 000 

3H 13 500 15 000 28 500 

5H 22 500 15 000 37 500 

10H 45 000 15 000 60 000 

	

2.1.5 LE	PACK	dUO	
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Débit Forfait	mensuel	Pack	Duo	ADSL 
En	FTTC 

Redevance internet Redevance Fixe TOTAL en FTTC 

Pack	Duo	2M 12 500 2 500 14 000 

Pack	Duo		4M 22 000 2 500 23 000 

Pack	Duo	8M 41 900 2 500 42 000 

 

2.1.6 BUSINESS	GO	

 

Pack	
Business	Go	 

Redevance	
internet		
ADSL	2Mbps	 

	Redevance	(pour	les	
appels	du	fixe	vers	les	
mobiles)	 

Redevance		
fixe(	appels	du	
Fixe	vers	les	
fixes)	 

Prix	des	packs	
Business	GO	TTC	 

2M	 

80 400  1Heure  4 500  15 000  95 000  

80 400  2 Heures  9 000  15 000  100 000  

80 400  3Heures  13 500  15 000  105 000  

80 400  5Heures  22 500  15 000  110 000  

80 400  10 Heures  45 000  15 000  130 000  

 

4	M	 

153 900  1Heure  4 500  15 000  160 000  

153 900  2 Heures  9 000  15 000  165 000  
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153 900  3Heures  13 500  15 000  170 000  

153 900  5Heures  22 500  15 000  180 000  

153 900  10 Heures  45 000  15 000  200 000  

 

2.1.7 La	Télephonie	d’ENTREPRISE	

2.1.7.1 VOIX SUR IP 

Comme prérequis, le client doit disposer :  

•  d’une liaison internet ( liaison spécialisée,connexion XDSL, 3G etc )  

•  d’un réseau informatique  

•  de téléphones IP (SIP Phone) ou de SOFT Phones. 

2.1.7.1.1 Offre 	de 	base 	

Rubriques	 Tarifs	VoIP	TTC	

Frais d’accès  10 000  
Redevance mensuelle/ligne  

2 500  

 

2.1.7.1.2 Offre 	couplée 	: 	VOIP+LSI 	

Une réduction de 10%  est opérée sur les frais d’accès et redevances LSi de 1 à 4 Mbts. 
 

Rubriques Tarifs en vigueur 
TTC 

Taux de 
réduction 

Tarifs	TTC 

Frais d’accès LSi 200 000 

10% 

180	000 

Redevance LSi 1 Mbts 
885 000 796	500 

Redevance LSi 2 Mbts 
1 180 000 1	062	000 
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Redevance LSi 3 Mbts 
1 298 000 1	168	200 

Redevance LSi 4 Mbts 
1 416 000 1	274	400 

 

2.1.7.1.3 Offre 	couplée 	VOIP+ 	G.SHDSL 	

Une réduction de 10% est octroyée sur les débits GSHDSL de 1, 2 et 3 Mbts. 
 

Rubriques Tarifs en vigueur 
TTC 

Taux de réduction Tarifs	TTC 

Redevance 1 Mbts 
G.SHDSL 796 500 

10% 

716	850 

Redevance 2 Mbts 
G.SHDSL 1 062 000 955	800 

Redevance 3 Mbts 
G.SHDSL 1 168 200 1	051	380 

 

2.1.7.1.4 Offre 	couplée 	VOIP+ADSL 	

Une réduction de 10% est appliquée sur la redevance ADSL de 2 et 4 Mbts . 
 

Rubriques Tarifs en vigueur 
TTC 

Taux de 
réduction 

Tarifs	TTC 

Redevance ADSL 2Mbts 
12 500 

10% 

11	250 

Redevance ADSL 4 Mbts 
22 000 19	800 

 

2.1.7.1.5 Les 	tarifs 	de 	communication 	de 	la 	VOIP 	

Destinations	

Tarifs	en	
FCFA	

Principe	de	Taxation	

TTC/mn 1ère Minute 
indivisible 

à partir de la 2ème Minute par 
palier de 30 secondes 
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VoIP vers fixe ONATEL 31.5 31.5 15.75 

VoIP vers réseaux 
nationaux et 
international Tarifs en vigueur 

VoIP Vers Internet 
(RTC) 

	

2.1.7.2 IP CENTREX 

L’offre est disponible pour les abonnés VoIP, filaires et CDMA. 
 

2.1.7.2.1 Offres 	 	d’accès 	au 	centrex  

Comme prérequis, le client doit disposer : 

‐ d’une liaison spécialisée internet ou une liaison G.SHDSL	 (avec un débit 

adéquat) ;	

‐ d’un switch ou commutateur informatique permettant de relier les postes en 

interne	

 

2.1.7.2.2 Offre 	GFU 	IP 	centrex 	de 	base 	  

Les appels sont gratuits en interne (GFU) moyennant un forfait mensuel. 
 

DESIGNATION Tarifs IP CENTREX TTC 
Frais d’activation 15 000 
Forfait mensuel 2 500 FCFA/Numéro 
Frais d'Ajout ou de Modification de VPN  2 000 FCFA /numéro 
Communication Intra GFU 0 F /mn 
Communication Extra Flotte Selon tarif en vigueur 
	

2.1.7.2.3 Offre 	GFU 	IP 	CENTREX 	+ : 

Les appels sont gratuits en interne (GFU) et illimités vers le fixe MOOV AFRICA 
moyennant une redevance mensuelle.  

DESIGNATION 
 

Tarifs IP CENTREX+ TTC 
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2.1.7.3 LES PABX 

 DESIGNATIONS 	Tarif	HT		

	TC‐2000AK	(+1	Poste	opérateur	inclus)		   
 AK308 (3 lignes RTC + 8 lignes internes) +1 

poste opérateur KP-07A (0308)  575 339 

 AK416 (4 lignes RTC + 16 lignes internes) +1 
poste opérateur KP-07A (0416)  

731 102 
 
 

	TC‐2000DK	(1	poste	opérateur	inclus)	   
 DK832 (8 lignes RTC +32 lignes internes) +1 

poste opérateur KP-07A (1614)  1 652 542 

 DK1664 (16lignes RTC +64 lignes internes) +1 
poste opérateur KP-07A (1614)  2 344 746 

	
PS = poste analogique   LR = Ligne réseau  PN = poste numérique  	PO = poste operateur       
T0 = ligne RNIS	
NB	:	Les	prix	indiqués	concernent	uniquement	les	systèmes	de	base	et	n’incluent	
pas	:	
‐	les	cartes	d’extension	
‐	les	terminaux	(postes	téléphoniques)	
‐	les	travaux	de	mise	en	place	de	réseau	interne	(câblage;	prise	de	terre,	goulotte,	
parasurge;	main	d'œuvre	etc).	
Les	prix	de	ces	éléments	sont	établis	sur	devis.	

2.1.7.4 LES IPBX 

2.1.7.4.1 Tarifs des postes 

 
Caractéristiques	 Prix	de	vente	HT	 Prix	de	vente	TTC	

DrayTek Vigor IPPBX  767797 906 000 

Forfait mensuel  2 500 FCFA/Numéro 
Forfait mensuel Fixe MOOV AFRICA en illimité  10 000 FCFA /Numéro 
Forfait mensuel total CENTREX+ 12 500 FCFA / Numéro 
Frais d'Ajout ou de Modification de VPN  2 000 FCFA/Numéro 
Communication Intra GFU 0 F TTC/MN 
Communication Extra Flotte vers fixe MOOV AFRICA 0 F TTC/MN 
Communication Extra Flotte vers autres destinations Selon le tarif en vigueur 
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2820N 
UCM 6102 432 203 510 000 
UCM 6104 529 661 625 000 
UCM 6108 884 746 1 044 000 
UCM 6116 1 562 712 1 844 000 

Dray Tek IPPBX  
3510 

866 949 1 023 000 

UCM 6510 2 366 102 2 792 000 
	

2.1.7.4.2 Tarifs des accessoires  

	
Caractéristiques	 Prix	de	vente	HT	 Prix	de	vente	TTC	

Passerelle GXW 4004 182 508 215360 
Passerelle GXW 4008 310 169 366 000 
Passerelle GXW 4216 602 542 711 000 
Passerelle GXW 4224 878 051 1036100 
Passerelle GXW 4232 1 109 322 1309000 
Passerelle GSM 100 314 725 371 375 

Passerelle GSM IP MV 370 347 881 410 500 
Passerelle GSM IP MV 372 935 890 1104350 
Passerelle GSM IP MV 374 1 501 102 1771300 

Passerelle GXW-4104 Analog 
FXO 

336 610 397 200 

Passerelle GXW-4108 Analog 
FXO 

472 458 557 500 

Passerelle GXW-4248 FXS 
Analog VoIP 

1 535 085 1811400 

Poste IP GXP 1165 64 237 75 800 
Poste IP GXP 2160 200 847 237 000 
Poste IP GXP 2200 231 864 273 600 
Poste IP GXP 2140 173 898 205 200 
Poste IP GXP 1450 93 136 109 900 
Poste IP GXP 1405 72 458 85 500 

Poste IP GXP DP715 103 525 122 160 
Poste IP GXP DP710 57 966 68 400 

Téléphone wifi IP 542 144 915 171 000 
Poste IP GXP 1105 55 932 66 000 
Poste IP GXP 1160 60 085 70 900 

Poste IP GXP 1400 HD 68 305 80 600 
Poste IP GXP 2100 115 932 136 800 
Poste IP GXP 2130 120 085 141 700 
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DP710 Additional Handset 57 966 68 400 
Rack 74 576 88 000 

Rack (Coffret réseau) 156 356 184 500 
Coffret kit 6U profondeur 450 

mm 
221 186 261 000 

PDU 198 771 234 550 
Rack Mount Bracket 19 492 23 000 

	
NB	:	 Les travaux,  les postes internes, les frais d’accès et les redevances ne sont pas 
compris dans les tarifs ci-dessus. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
.      	
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
	
	

ONATEL‐	SA		
SOCIETE	ANONYME	Avec	
Conseil	d’Administration		
Capital	34	000	000	000	
FCFA		‐		BURKINA		FASO 	
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3 PRODUITS ET SERVICES DE L’INTERNET 
	
 

3.1.1 ADSL	2+	‐VDSL	

3.1.1.1 MODEMS ADLS 2+ ET VDSL (FRAIS D’ACCÈS) 

Type	de	Modems	commercialisés	 Prix	de	vente	TTC	

Modem USB 1 port  11 800 
Modem 1 port routeur ADSL Thomson ST 516 V6  20000 
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Modem 4 ports Ethernet (SPEED TOUCH 516  30 000 

Modem wifi 4 ports Ethernet (SPEED TOUCH 585 )  35 000 

WIFI TP-LINK TD-W8951ND  30000 

Modem Wifi D-Link 4 port  40000 

VDSL Modem (HG630)  42 480 

GPON Modem (HG8245H) 63 720 

G.SHDSL Modem (AR208E) 177 000 

 
 

3.1.1.2 REDEVANCES  ADSL2+ ET VDSL 

Débits		 Tarifs	en	TTC	
2 Mbit/s  12 500 
4 Mbit/s  22 000 
8 Mbit/s  41899 

16 Mbit/s  80 400 
32 Mbit/s 153 900 

	
 

3.1.2 ADSL	SYMETRIQUE	(GSHDSL)	

3.1.2.1 MODEMS GSHDSL (FRAIS D’ACCÈS) 

Type	de	Modems	commercialisés	 Prix	de	vente	TTC	

GPON Modem (HG8245H) 63 720 

G.SHDSL Modem (AR208E) 177 000 

 
 

3.1.2.2 REDEVANCES GSHDSL 

Débits	 Tarifs	en	TTC	
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512 kbit/s  446 040 

1 Mbit/s   796 500 

2 Mbit/s   1 062 000 

3 Mbit/s  1 168 200 

 

3.1.3 INTERNET	CDMA	

3.1.3.1 FRAIS D’ACCES INTERNET CDMA 

 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

3.1.3.2  REDEVANCE INTERNET CDMA 

Débits	 Tarifs	FCFA	TTC	

512 Kbt/s 22000 

	

3.1.4 LIAISONS	SPECIALISEES	INTERNET	

3.1.4.1 FRAIS D’ACCÈS PAR LIAISON SPÉCIALISÉE INTERNET 

TYPE	 FRAIS	D'ACCES	

(en	FCFA	TTC)	

CLE	USB	HUAWEI	 20 000 

CLE	EVDO	 20000 

Poste	téléphonique	

CDMA	
29000 

Débit	 Tarifs	en	F	CFA	

(HT) 

LS	128K	 400 000 
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3.1.4.2 REDEVANCE MENSUELLE DES LIAISONS SPECIALISEES 

INTERNET 

Débits		 Tarifs	en	TTC	
128 kbit/s  141600 
256 Kbit/s  259600 
512 Kbit/s  495600 

1 Mbit/s  885000 
2 Mbit/s  1180000 
4 Mbit/s  1416000 
6 Mbit/s  2053200 
8 Mbit/s  2690400 

10 Mbit/s  3327600 
20 Mbit/s  6513600 
34 Mbit/s  10974000 
40 Mbit/s  12885600 

100 Mbit/s  32001600 
 

3.1.5 TELIA	PLUS	

3.1.5.1  REDEVANCES MENSUELLES TELIA PLUS HOME 

 

Débits Tarif HT Tarif TTC 

4/1 Mbit/s 35 508 41 900 

8/2 Mbit/s 68 136 80 400 

LS	256K	 400 000 

LS	512K	 400 000 

LS	1M	 400 000 

LS	2M	 400 000 
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16/2 Mbit/s 130 424 153 900 

32/3 Mbit/s 310 500 366 390 

 
 
 

3.1.5.2 REDEVANCES MENSUELLES TELIA PLUS PRO 

 

Débit Prix HT Prix TTC 

4Mbit/s 53 305 62 900 

8Mbit/s 101 695 120 000 

16Mbit/s 194 915 230 000 

32Mbit/s 457 627 540 000 
 
 
 
 
 

3.1.5.3 REDEVANCES MENSUELLES DES LS INTERNET TELIA PLUS 

BUSINESS 

 

Débit Prix HT Prix TTC 
512K 210 000 247 800 
1 Mbits/s 375 000 442 500 
2 Mbits/s 500 000 590 000 
3 Mbits/s 550 000 649 000 
4 Mbits/s 600 000 708 000 

 

3.1.6 FTTH	

3.1.6.1 FRAIS D’ACCÈS FTTH 

3.1.6.1.1 FRAIS D’ACCES 

 
 
 

FRAIS D’INSTALLATION 

Frais d’installation HT Frais d’installation  TTC 
 

42 373 FCFA 
 

50 000 FCFA 



 

CATALOGUE DES TARIFS DU 

FIXE, MOBILE ET INTERNET 

Réf. : Catalogue tarif 

Version : 04 
Page 46 sur 60 

Date d’émission : 

01/08/2017 

 

Catalogue des offres Entreprises 
 

46 

 
 

3.1.6.1.2 FRAIS D’ACCES A TEMPERAMENT 

 
 
 

FRAIS D’ACCES 

Frais d’accès HT/Mois Frais d’accès 
TTC/Mois 

 
4 237 FCFA 

 

 
5 000 FCFA 

 
 
 
 
 

3.1.6.1.3 Redevances mensuelle FFTH CONFORT 50 Mbps 

OFFRE DEBITS TARIF PROPOSEE EN 
TTC 

 
FIBRE CONFORT 50 MBPS 

 
50 Mbps 

 

 
60 000 FCFA 

 

3.1.6.2 PRIX DE VENTE DES ONT 

Type de ONT Frais d’accès proposés 
en HT 

Frais d’accès 
proposés en TTC 

 
ONT Huawei Wifi 2.4 Ghz (1) 
 

 
43 000 

 
50 740 

ONT Huawei Wifi 2.4 Ghz et 5 Ghz (2) 54 000 63 720 

3.1.6.3 REDEVANCES MENSUELLES FTTH CONFORT 50MBPS 

3.1.6.4 LOCATIONS D’ÉQUIPEMENTS 

DESCRIPTION	 DESIGNATION	DES	
FRAIS	

PRIX	UNITAIRE	EN	F	
CFA	EN	HT	

Routeur Cisco 2500 ou 1600 Location par jour 25 000 

Hub Ethernet 8 ports RJ45 Location par jour 8 500 

Autres routeurs Sur devis 
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NB	: les routeurs peuvent être mis en location-vente pour une durée n’excédant 

pas 12 mois. 

3.1.7 ASSISTANCE	TECHNIQUE	FASONET	

Description	 Désignation	des	frais	 Prix	HT	en	F	
CFA	

Configuration d'une 
machine sur le site du 
client (tarif par 
machine) 

Une à deux machines 15 000 

De trois à quatre 
machines 

12 500 

Au delà de 5 machines 10 000 

Configuration d'une 
machine sur le site 
ONATEL (tarif par 
machine) 

Une à deux machines 0 

Au delà de 3 machines 5 000 

Reprogrammation de 
modem 

Par machine sur devis  

Installation de logiciels Par machine Sur devis 

Dépannage Forfait horaire par 
machine 

Sur devis 

Assistance téléphonique  gratuit 

 
 
 
 
 

3.1.8 	HEBERGEMENT	DE	SITE	WEB	

  
Web	Free	 Web	pro	 Web	Elite	 Web	VIP	

Espace disque  250 Mo 1Go 2Go 3Go 
Boites mail : 
@fasonet.bf ou 
@nom de la 
société.bf 

0 10 25 50 

Nom de domaine 1 1 1 1 
Base de données Avec Avec base de 

données 
Avec base de 

données 
Avec base de 

données 
Système Tout système  Tout système Tout système Tout système 
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d’exploitation d’exploitation d’exploitation d’exploitation d’exploitatio
n 

Redevance 
annuelle en (TTC) 

Gratuit 25 000 45 000 65 000 

 
 

3.1.9 LIAISONS	SPECIALISEES	ORDINAIRES	

3.1.9.1 LIAISONS SPECIALISEES NATIONALES 

3.1.9.1.1 Liaisons spécialisées permanentes 

Frais d’accès (en paire de cuivre) 
 

TYPE	DE	LIAISON	 LS	Locale	et	Interurbaine 
en	F	CFA	HT	

Analogique	 Liaison 2 fils 150 000 
Liaison 4 fils 300 000 

Numériques	 De 64 kbt/s à 128 kbt/s 400 000 

De 256 kbt/s à 2Mbt/s 1 000 000  
> 2 Mbt/s Sur devis 

 
 
Frais d’acces (en fibre optique) 
 

DESIGNATION	

PRIX	HT		
(à	200m	de	la	boucle	

bancaire)	

PRIX	HT	
(à	800m	de	la	boucle	

bancaire)	
Travaux de génie civil 875 638 3 163 552 
Fourniture de génie civil 327 516 1 091 583 
Travaux de câblage 298 125 298 125 
Fourniture de câblage 1 611 656 1 611 656 
TOTAL	 3	112	935	 6	164	916	

	
NB	:	Les	prix		des	travaux	de	génie	civil,	et	de	câblage	sont	à	titre	indicatif.	Un	devis	
précis	sera	établi	pour	chaque	cas.		
 
Frais d’accès TELI@ + : 169 492 HT 
	

3.1.9.1.2  Redevance mensuelle des LS numériques 
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TARIFS LS URBAINE 
Débits	 Tarifs	en	TTC	

256 kbit/s  177000 
512 kbit/s  309750 

1024 kbit/s  575250 
2048 kbit/s  973500 

4 Mbit/s  1504500 
8 Mbit/s  2141700 

10 Mbit/s  2460300 
20 Mbit/s  4053300 
34 Mbit/s  6283500 
40 Mbit/s  7239300 
50 Mbit/s  8832300 

 
Redevance mensuelle des LS numériques urbaines TELIA PLUS BUSINESS 
 
Débit Prix HT Prix TTC 
512K 40 625 47 938 
1 Mbits/s 73 125 86 288 
2 Mbits/s 135 000 159 300 
3 Mbits/s 175 000 206 500 
4 Mbits/s 215 000 253 700 

NB : Pour les débits supérieurs 04 Mbits/s, voir le Marketing 

 
TARIFS LS INTERURBAINE	

	Débits		 Tarifs	en	TTC	

256 kbit/s  206500 

512 kbit/s  442500 

1024 kbit/s  708000 

2048 kbit/s  1416000 
4 Mbit/s  1840800 
8 Mbit/s  2690400 

10 Mbit/s  3115200 
20 Mbit/s  5239200 
34 Mbit/s  8212800 
40 Mbit/s  9487200 
50 Mbit/s  11611200 
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3.1.9.1.3 Redevance mensuelle des LS analogiques 

Type	 URBAINE	
					

NATIONAL	
	

2 fils Ordinaire  50 000 f CFA 100 000 f CFA 

de reportage = réduction de 25%  37 500 f CFA 75 000 f CFA 

de Sécurité = déduction de 40%  30 000 f CFA 60 000 f CFA 

4 fils Ordinaire  75 000 f CFA 125 000 f CFA 

de reportage = réduction de 25%  56 250 f CFA 93 750 f CFA 

de Sécurité = réduction de 40%  45 000 f CFA 75 000 f CFA	

3.1.9.1.4 Liaisons temporaires nationales 

Frais de raccordement = frais de raccordement des liaisons permanentes 

Redevance journalière=1/30 de la redevance mensuelle de la LS permanente + 20% 

3.1.9.1.5 Liaisons occasionnelles 

Frais de raccordement = frais de raccordement des liaisons permanentes 

Redevance (durée < 24h) : Forfait de 1/30 de la redevance mensuelle de la LS 

permanente. 

3.1.9.2 LIAISONS SPÉCIALISÉES INTERNATIONALES 

3.1.9.2.1 Liaisons Permanentes 

Frais de préparation 
  

		 MONTANT	hors	
taxes	

Liaison	2	fils	 Ordinaire  35 000 F CFA portion 
internationale 

de reportage = 
reduction de 25%  

26 250  FCFA 

de Sécurité = 
réduction de 40%  

21 000 F CFA 

Liaison	4	fils	 Ordinaire  50.000 F CFA portion 
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internationale 

de reportage = 
reduction de 25%  

37 500 F CFA  

de Sécurité = 
réduction de 40%  

30 000 F CFA  

Liaison	
numérique	

Ordinaire  100.000 f CFA 
portion 
internationale 

de reportage = 
réduction de 25%  

75 000 f CFA  

de Sécurité = 
réduction de 40%  

60 000 f CFA 

NB	les	frais	d’accès	sont	les	même	que	les	frais	d’accès	aux	
liaisons	nationales.	

 
Redevance mensuelle des LS analogiques internationales 
 

Destination	 Redevance	mensuelle	en	HTVA	

 Zone 1* 2 fils 1 000 000  

4 fils 2 000 000  

Zone 2* 2 fils 1 250 000  

4 fils 2 500 000  

Zone 3* 2 fils 1 750 000  

4 fils 3 500 000       

* voir en annexe	3	la liste des pays par zone 

 
Redevance mensuelle des LS numériques internationales	
		

Type	de	circuit	 Montant	de	la	redevance	hors	taxes	

Zone	1*	:	

(Afrique)	

Zone	2	:	Europe,	
Amérique,	Asie	
liaisons	directes	

Autres	

pays	

Circuits 64 Kbit 2 350 000 2 700 000  Sur devis 

Circuits 128 Kbit 3 600 000  4 200 000  // 

Circuits 256 Kbit 5 200 000  6 900 000  // 

Circuits 512 Kbit 9 750 000  12 750 000  // 

Circuits 1024 Kbit 17 125 000  24 125 000  // 

Circuits 2048 Kbit 23 187 500  31 187 500  // 
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* voir en annexe 3 la liste des pays par zone 

 

3.1.9.2.2 Liaisons temporaires  

 
La durée de la liaison est inférieure à un mois (30 jours consécutifs) 

Frais de préparation = Frais de préparation LS permanentes 

Redevance journalière 1/30 de la redevance mensuelle de la LS permanente + 20% 

3.1.9.2.3 Liaisons occasionnelles 

LS de quelques heures par jour 

Frais de préparation = Frais de préparation LS permanentes 

Redevance (<24h) Forfait de 1/30 de la redevance mensuelle permanente. 

 

3.1.10 	OFFRE DE	LIAISON	BACKUP	SHDSL 

 
L’offre liaison back up (ou liaison secours) garantie une continuité de service maximale 

de l’offre Internet des entreprises en associant deux technologies d’accès (les liaisons 

spécialisées internet et l’accès SHDSL en Back up) sur deux infrastructures ONATEL 

différentes. 

 

Débits  Redevance 
/mois en TTC 

Frais d’accès 

512 kbt/s  223 020  gratuit 

1 Mbt/s  398 250  gratuit 

2 Mbt/s  531 000  gratuit 

3 Mbt/s  584 100  gratuit 
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3.1.11 OFFRES	D’ACTIVATION	DE	SERVICES	:	Compte	SMPP‐Accès	USSD‐APN‐

VPN	IPsec	

Offres 
Frais	d’accès	FCFA	

TTC 

Redevance	annuelle	

FCFA	TTC 

Compte	SMPP 100 000 100 000 

Accès	USSD 100 000 100 000 

APN	privé 150 000 100 000 

VPN 125 000 - 

 

3.1.12 	Offres	entreprise	EN	CREATION			

3.1.12.1  FRAIS D’ACCÈS  

	 Type de 
poste 

Tarif FTTC 
en vigueur 

Taux de 
réduction 

Prix de 
vente 

Engagement 

Les	postes	
téléphoniques	
pour	ligne	
fixe	filaire	

Erickson  16000 100% Gratuit ≥ 2 ans 

Gaoxinqin 15 000 100% Gratuit ≥ 2 ans 

	
	

Les	postes	
téléphoniques	
pour	ligne	
fixe	sans	fil	

  ETS2251 45 000 20% 36000 ≥ 2 ans 

 WP836 45 000 20% 36000 ≥ 2 ans 

WP826 45 000 20% 36000 ≥ 2 ans 

 ETS2222 35 000 20% 28000 ≥ 2 ans 

ETS2218 32 000 20% 25600 ≥ 2 ans 

C2601 30 000 20% 24000 ≥ 2 ans 

C2801 30 000 20% 24000 ≥ 2 ans 
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Les acquisitions d’équipements téléphoniques : Des réductions de 10% à 100% sont 

accordées en fonction du nombre de produits (postes téléphoniques, modems, routeurs)  

achetés. 

Les frais d’installations téléphoniques : Gratuits, génie civil non compris et travaux 

complémentaires. 

La téléphonie d’entreprise : Réduction de 10% à 20% sur les frais de maintenance des 

autocommutateurs,  

Les frais de création de GFU : Les frais de création ou de modification de GFU sont 

gratuits. 

Réduction jusqu’à 50% à 100% sur les factures téléphoniques fixes mobiles et internet 

pendant les trois premiers mois   d’activité. 

 

3.1.12.2 LES MODEMS 

 
 Type de modem   Tarif 

FTTC en 
vigueur 

Taux de 
réduction 

Prix de 
vente 

Engage
ment 

 
	
Les	modems	
ADSL 

Modem 516/536 1 port 11 800 100% Gratuit ≥ 2 ans 

Modem USB 5800 1 port 11 800 100% Gratuit ≥ 2 ans 

Modem routeur 4 ports 
Wifi 40 000 

20% 32 000 ≥ 2 ans 

Modem routeur 4 port 
Ethernet 30 000 

20% 24 000 ≥ 2 ans 

	
Les	modem	
CDMA 

 Carte PMCIA bas débit 35 000 20% 28 000 ≥ 2 ans 

Modem USB EVDO 1X 
bas débit 

25 000 20% 20 000 ≥ 2 ans 

Modem USB EVDO Haut 25 000 20% 20 000 ≥ 2 ans 

C300 30 000 20% 24000 ≥ 2 ans 
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débit 

La	clé	mobilis Modem USB bas débit 15900 20% 12720 ≥ 2 ans 

La	clé	3G+	 Modem USB  haut débit 17900 20% 14320 ≥ 2 ans 

Le	ROUTEUR	
WIFI	3G+	

Modem routeur 4 ports 
Wifi 

79900 20% 63920 ≥ 2 ans 

 
 

3.1.12.3 LE  GFU 

 
 Type		 		Tarif		FTTC		

en	vigueur	
Quantité	 Taux	de	

réduction	
Prix	de	
vente	

 
 
Le	GFU		

Frais 
d'activation, 
d'Ajout ou 
de 
Modification 
de VPN  

2500     pour 
prépayé 

5 à 150 
 

100% 
 

Gratuit 

 
2500     pour 
postpayé 

 
5 à 150 
 

 
100% 
 

 
Gratuit 

 

3.1.13 OFFRES	ENTREPRISES	BASEES	SUR	LES	ENGAGEMENTS	SUR	LA	DUREE	

Des réductions de 5% à 15 % sur la redevance  mensuelle selon la durée de 

l'engagement de l’entreprise sont effectuées. L’engagement minimum requis est de 2 ans 

pendant lesquels le client s’oblige à utiliser le service. 

 

3.1.13.1 LS NUMÉRIQUES LOCALES 

 	
Redevance	
mensuelle	
(Tarif	
FTTC		en	
vigueur)	

	

			
Offre	spéciale	

pour	
les	3	premiers	

mois	
avec	engagement	

1	an	

	
Offre	

spéciale	
permanente	

avec	
engagement	
2	ans	5%	de	
réduction	

	
Offre	spéciale			
permanente	
avec	
engagement	3	à	
4ans	10%	de	
réduction	

	
Offre	
spéciale			
permanente	
avec	
engagement	
≥5ans	15%	
de	réduction	

64	Kb/s 177000 
gratuit  

168 150 
 

159 300 150 450 
128	Kb/s 309750 gratuit   263 288 
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294 263 278 775 

256	Kb/s 575250 
50% de réduction  

546 488 
 

517 725 488 963 

512	Kb/s 973500 
50% de réduction  

924 825 
 

876 150 827 475 

1024	Kb/s 
1327500 

50% de réduction  
1 261 125 

 
1 194 750 1 128 375 

2048	Kb/s	
(2Mb) 1504500 

50% de réduction  
1 429 275 

 
1 354 050 1 278 825 

	

3.1.13.2  LS NUMÉRIQUES INTERURBAINES 

 
 
 
 

Redevance	
mensuelle	
(Tarif	
FTTC		en	
vigueur)	

	

Offre	spéciale	
pour	les	3	
premiers	mois	
avec	
engagement	1	
an		

Offre	spéciale	
permanente	
avec	
engagement	2	
ans	5%	de	
réduction	

Offre	spéciale			
permanente	
avec	
engagement	3	
à	4ans	10%	de	
réduction	

Offre	spéciale			
permanente	
avec	
engagement	
≥5ans	15%	de	
réduction	

64	Kb/s 442500 
50% de 

réduction 420 375 398 250 376 125 

128	Kb/s 708000 
50% de 

réduction 672 600 637 200 601 800 

256	Kb/s 
1416000 

50% de 
réduction 1 345 200 1 274 400 1 203 600 

512	Kb/s 2035500 
50% de 

réduction 1 933 725 1 831 950 1 730 175 
1024	
Kb/s 

2743500 50% de 
réduction 

2 606 325 2 469 150 2 331 975 

2048	
Kb/s	
(2Mb) 

3097500 50% de 
réduction 

2 942 625 2 787 750 2 632 875 

 

3.1.13.3 LS ANALOGIQUES 2 FILS 

  
 
 
 

	
Redevanc
e	
mensuell
e	(Tarif			
FTTC		en	
vigueur)	

	

			
Offre	

spéciale	
pour	les	3	
premiers	
mois	avec	
engagemen

t	1	an		

	
Offre	

spéciale	
permanente	

avec	
engagement	
2	ans	5%	de	
réduction	

	
Offre	
spéciale			
permanen
te	avec	
engageme
nt	3	à	4ans	
10%	de	

	
Offre	
spéciale			
permanente	
avec	
engagement	
≥5ans	15%	
de	réduction	
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réduction	

 
 
 

Urbaine 

Ordinaire  59000 gratuit 56 050 53 100 50 150 
De 

reportage  44250 gratuit 42 038 39 825 37 613 

De 
Sécurité  

35400 gratuit 33 630 31 860 30 090 

	
	

Nationale	

Ordinaire  118000 gratuit 112 100 106 200 100 300 
De 

reportage  88500 gratuit 84 075 79 650 75 225 

De 
Sécurité  70800 gratuit 67 260 63 720 60 180 

	

3.1.13.4 LS ANALOGIQUES 4 FILS 

  
 
 
 

Redevan
ce	
mensuell
e	(Tarif	
FTTC	en	
vigueur)	

	

		Offre	
spéciale	
pour	les	3	
premiers	
mois	avec	
engageme
nt	1	an		

Offre	
spéciale	
permanent
e	avec	
engagemen
t	2	ans	5%	
de	
réduction	

Offre	
spéciale			
permanent
e	avec	
engagemen
t	3	à	4ans	
10%	de	
réduction	

Offre	
spéciale			
permanen
te	avec	
engageme
nt	≥5ans	
15%	de	
réduction	

 
 
 

Urbaine 

Ordinaire  88500 gratuit 84 075 79 650 75 225 
De 

reportage  66375 gratuit 63 056 59 738 56 419 

De Sécurité  53100 gratuit 50 445 47 790 45 135 
	
	

Nationale	

Ordinaire  147500 gratuit 140 125 132 750 125 375 
De 

reportage  110625 gratuit 105 094 99 563 94 031 

De Sécurité  88500 gratuit 84 075 79 650 75 25 
	

	

3.1.13.5  LS INTERNET 

 
 
 
 

Redevan
ce	
mensuell
e	(Tarif	
FTTC	en	
vigueur)	

Offre	
spéciale	
pour	les	3	
premiers	
mois	avec	
engagement	

Offre	spéciale	
permanente	
avec	
engagement	2	
ans	5%	de	
réduction	

Offre	spéciale			
permanente	
avec	
engagement	3	
à	4ans	10%	
de	réduction	

Offre	
spéciale			
permanente	
avec	
engagement	
≥5ans	15%	
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	 1	an		 de	réduction	

LS 64K 141600 gratuit 134 520 127 440 120 360 
LS 128K 259600 gratuit 246 620 233 640 220 660 
LS 256K 495600 50% de 

réduction 470 820 446 040 421 260 

LS 512K 885000 50% de 
réduction 840 750 796 500 752 250 

LS 1M 1180000 50% de 
réduction 

1 121 000 1 062 000 1 003 000 

LS 2M 
1416000 

50% de 
réduction 1 345 200 1 274 400 

1 203 
600 

 

3.1.13.6 ADSL 

 
 
 
 

Redevance	
mensuelle	
(Tarif		
FTTC		en	
vigueur)	

	

	Offre	spéciale	
pour	les	3	
premiers	
mois	Avec	
engagement	1	
an		

Offre	
spéciale		
permanente	
avec	
engagement	
2	ans	5%		de	
réduction	

	
Offre	spéciale			
permanente	
avec	
engagement	3	
à	4ans	10%		
de	réduction	

	
Offre	spéciale			
permanente	
avec	
engagement	
≥5ans	15%		
de	réduction	

 
ADSL 1M 12 500 gratuit 11 875 11 250 10 625 

 
ADSL 2M 22 000 gratuit 20 900 19 800 18 700 
ADSL 4M 41 900 50% de 

réduction 39 805 37 710 35 615 
ADSL 8M 

80 400 
50% de 

réduction 76 380 72 360 68 340 
ADSL 32M 153 900 50% de 

réduction 146 205 138 510 130 000 
 

3.1.13.7  INTERNET CDMA 

 
 
 
 

Redevan
ce	
mensuel
le	(Tarif		
FTTC		en	
vigueur)	

	Offre	
spéciale	
pour		
les	3	
premiers	
mois	avec	

Offre	
spéciale	
permanente	
avec	
engagement	
2	ans	5%		

Offre	
spéciale			
permanente	
avec	
engagement	
3	à	4ans	

Offre	
spéciale			
permanente	
avec	
engagement	
≥5ans	15%	
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	 engagemen
t	1	an		

de	
réduction	

10%	de	
réduction	

de	
réduction	

Modem USB   
mobilis bas débit 9000 gratuit 8 550 8 100 7 650 

Modem 1X bas 
débit 

12 500 gratuit 11 875 11 250 10 625 

Carte PMCIA bas 
débit 12 500 gratuit 11 875 11 250 10 625 

Modem EVDO 
Haut débit 41900 gratuit 39 805 37 710 35 615 

	
	
	

3.1.13.8  RNIS 

 
 
 
Rubriques 

Redevan
ce	
mensuell
e	(Tarif	
FTTC		en	
vigueur)	

	

		Offre	
Spéciale	
pour	les	3	
premiers	
mois	avec	
engagemen

t	1	an		

Offre	
spéciale	
permanent
e	avec	
engagemen
t	2	ans	5%	
de	
réduction	

Offre	
spéciale			
permanent
e	avec	
engagemen
t	3	à	4ans	
10%	de	
réduction	

Offre	spéciale			
permanente	
avec	
engagement	
≥5ans	15%	
de	réduction	

RNIS  accès 
de base 

isolé (T0)  

11800 
 gratuit 11 210 10 620 10 030 

RNIS  accès 
primaire 
(T2) de 

base 

3540  
Par voie 
activée 

gratuit 3 363 3 186 3 009 

RNIS  accès  
primaire 

(T2) option 
SDA  

 
132160 

 

50% de 
réduction 125 552 118 944 112 6 

NB	:	Frais	de	communication	=	frais	de	communication	ordinaire	du	téléphone.	
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3.1.13.9  HÉBERGEMENT DE SITE 

Packs	  

Offre	
spéciale	
pour	les	3	
premiers	
mois	avec	
engagement	
1an	HT	

Offre	
spéciale	

permanente	
avec	

engagement	
2	ans	5%	de	
réduction	

HT	

Offre	spéciale			
permanente	

avec	
engagement	3	
à	4ans	10%		de	
réduction	

Offre	
spéciale			

permanente	
avec	

engagement	
≥5ans	15%		
de	réduction	

Web free  0 0 0 0 
web pro  0 20128 19068 18009 
web elite  0 36229 34322 32416 
webVIP  0 52331 49577 46822 

 
 

3.1.13.10 NUMÉRO VERT 

 
 
 
 

Redevan
ce	
mensuell
e	(Tarif	
FTTC		en	
vigueur)	

	

		Offre	
spéciale	
pour	les	3	
premiers	
mois	avec	
engagemen
t	1	an		

Offre	
spéciale	
permanente	
avec	
engagement	
2	ans	5%	de	
réduction	

Offre	
spéciale	
permanente	
avec	
engagement	
3	à	4	ans10%	
de	réduction	

Offre	
spéciale			
permanente	
avec	
engagement	
≥5ans	15%	
de	réduction	

Forfait	pour	
accès	local 90 000 45000 42750 38475 32704 
Forfait	pour	

accès	
national	

150 000 
75000 71250 64125 54506 

	

3.1.13.11 LE  GFU 

 Type		 		Tarif		FTTC		
en	vigueur	

Quantité	 Taux	de	
réduction	

Prix	de	
vente	

Engagement	

 
 
Le	
GFU		

Frais 
d'activation, 
d'Ajout ou 
de 
Modification 
de VPN  

2500     pour 
prépayé 

5 à 150 
 

100% 
 

Gratuit Sans 
engagement 

 
2500     pour 
postpayé 

 
5 à 150 
 

 
100% 
 

 
Gratuit 

 
Sans 
engagement 

 


